PATVIRTINTA
Palangos miesto socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2023 m. kovo 29 d. jsakymu Nr. V1-111

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PASLAUGU TEIKIMO
TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Dienos socialinés globos asmens namuose tvarkos aprasas (toliau — Aprasas)
reglamentuoja kreipimosi dél dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy (toliau — dienos
socialiné globa asmens namuose), dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy poreikio
nustatymo, skyrimo, teikimo, teikimo sustabdymo, nutraukimo, finansiniy galimybiy vertinimo ir
mokeéjimo uz dienos socialing globg asmens namuose tvarka.

2. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy gavéjai — suauge ir (ar) senyvo
amziaus asmenys su sunkia negalia, kuriems teisés akty nustatyta tvarka nustatytas visiskas
nesavarankiskumo lygis.

3. Teis¢ gauti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugg turi asmenys
pristat¢ pazyma apie deklaruotg gyvenamaja vieta Palangos miesto savivaldybéje, o jei asmuo néra
deklaraves gyvenamosios vietos Palangos mieste ir néra jraSytas j gyvenamosios Vietos neturinCiy
asmeny apskaitg, pagal galimybes pateikia dokuments, jrodantj, kad jis gyvena Sioje savivaldybéje
(pvz., joje turi nekilnojamajj turta, moka mokeséius uz ji, turi vieSajame registre jregistruota
nuomos sutartj ir pan.), kopijas, jei tokios informacijos néra valstybés registruose (kadastruose)
zinybiniuose registruose, valstybés informacinése sistemose.

4. Palangos mieste dienos socialinés globos asmens namuose paslauga organizuoja,
teikia ir administruoja Palangos miesto socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras).

5. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos teikiamos naudojantis
»SenjoroGo” programele, uZtikrinant socialiniy paslaugy } namus kokybe ir prieinamuma.

Il SKYRIUS
KREIPIMASIS DEL DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PASLAUGU

6. D¢l dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy asmuo (vienas i$ suaugusiy
Seimos nariy) ar jo globéjas (rapintojas) turi kreiptis j Centrg uzpildyti Prasymo-paraiskos
socialinéms paslaugoms gauti formg SP-8 (toliau — praSymas-paraiska), patvirtintag Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. birzelio 27 d. jsakymu Nr. A1-183, ir
pateikti:

6.1. asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg (pasa, asmens tapatybés kortele, leidima
laikinai ar nuolat gyventi Lietuvoje (ne Europos Sajungos valstybiy nariy pilie¢iams), i$skyrus
atvejus, kai dél paslaugos skyrimo kreipiamasi elektroniniu bidu. Asmuo, pateikdamas praSyma
elektroniniu budu, patvirtina savo tapatybe elektroniniu parasu arba kitais btdais, nustatytais
Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

6.2. nejgaliojo arba pensininko pazyméjima;

6.3. darbingumo lygio pazyma, iSduotg Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos
prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnyba);

6.4. pazyma apie nustatyta specialyji nuolatinés slaugos poreikj, iSduotg Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos, — tais atvejais, kai Centras negali gauti informacijos i§ Nejgalumo
ir darbingumo nustatymo tarnybos informacinés sistemos;



6.5. pazymas apie asmens (Seimos) gaunamas pajamas, — tais atvejais, kai Centras
negali gauti duomeny apie asmens (Seimos) pajamas i$ valstybés ir zinybiniy registry informaciniy
sistemy;

6.6. teismo nutartj dél globos ar riipybos nustatymo (jei asmeniui nustatyta globa ar
rupyba);

6.7. sveikatos priezilros jstaigos uzpildyta medicinos dokumenty israsg (F27/a) su
rekomendacija;

6.8. laisvos formos rastg, patvirtinantj, kad asmuo néra pasiraSes sSutarties dél
iSlaikymo iki gyvos galvos.

7. Esant poreikiui, Centras asmens (Seimos) gali paprasyti papildomos informacijos,
reikalingos dienos socialinés globos asmens namuose paslaugoms skirti.

8. Veikdami asmens (Seimos) ar visuomenés socialinio saugumo interesais, prasyma
dél socialinés globos asmens namuose paslaugy skyrimo asmeniui (Seimai) gali pateikti
bendruomenés nariai ar kiti suinteresuoti asmenys (Svietimo ir ugdymo, sveikatos prieziiiros,
socialiniy paslaugy jstaigy, policijos ir kity institucijy darbuotojai), turintys duomeny apie dienos
socialinés globos asmens namuose paslaugy asmeniui reikalinguma, nurode priezastj, dél kurios
asmuo (vienas i§ suaugusiy Seimos nariy) ar jo globéjas (rapintojas) negali to padaryti pats. Tokiu
atveju klausimas dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy skyrimo svarstomas be asmens
(vieno i$ suaugusiy Seimos nariy) ar jo globéjo, ripintojo praSymo.

9. Jei asmuo, jo Seimos nariai ar kiti suinteresuoti asmenys dél objektyviy priezasciy
(ligos, negalios) negali pateikti dokumenty, reikalingy dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugai skirti (iSskyrus 5.5 punktg), juos surenka Centro socialiniai darbuotojai.

111 SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PAGALBOS PASLAUGU
POREIKIO NUSTATYMAS

10. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos sarasg tvirtina Palangos
miesto savivaldybés administracijos direktorius. Konkrecios dienos socialinés globos asmens
namuose pagalbos poreikj asmeniui nustato Centro darbuotojai pagal kompetencija,
vadovaudamiesi Centro direktoriaus nustatyta tvarka, dalyvaujant paciam asmeniui, jo Seimos
nariams (artimiesiems).

11. Vertinant asmens dienos socialinés globos poreikj, atsizvelgiant j asmens (Seimos)
socialinj statusg, uzpildoma:

11.1. Senyvo amziaus asmens socialinés globos poreikio vertinimo forma;

11.2. Suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio vertinimo forma.

12.Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimas bendradarbiavimo
sutarties pagrindu derinamas su slaugos namuose paslaugas teikian¢iomis jstaigomis.

12.1. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos teikiamos atsizvelgiant j
asmens poreikius iki 4,5 val. per diena, iki 5 karty per savaitg, darbo dienomis.

13. Pasikeitus aplinkybéms ar asmens sveikatos bitiklei, Centras i§ naujo vertina
socialiniy paslaugy asmeniui poreikj.

IV SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PASLAUGU SKYRIMAS

14. Centras visus gautus dokumentus dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugai skirti, praSsymga-paraiskg, dienos socialinés globos ir slaugos poreikio vertinimo metu
uzpildytas formas, finansiniy galimybiy vertinima, susega ] asmens byla, kurig perduoda
Savivaldybés administracijos Socialinés rupybos skyriui (toliau tekste — Socialinés rapybos
skyrius). Jei dokumenty nepakanka, apie tai informuoja Centra. Gavus visus reikiamus dokumentus



asmens byla teikiama Socialiniy paslaugy skyrimo komisijai (toliau tekste — Komisija) sprendimui
priimti.

15. Asmuo, kuriam yra priimtas sprendimas teikti dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugas, pasiraso su centru paslaugos teikimo sutart;.

16. Apie pasikeitusias aplinkybes, turinéias tiesioginés jtakos dienos socialinés globos
asmens namuose paslaugy teikimui (pasikeitus asmens sveikatos buklei, pajamoms ir kt.), asmuo,
vienas i§ suaugusiy Seimos nariy, globéjas ar rupintojas nedelsiant turi pranesti Centrui.

17. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos neskiriamos, jeigu:

17.1. asmens pageidavimai priestarauja teisés akty nuostatoms, saugos darbe
reikalavimams ir (ar) kitoms 8iy paslaugy teikimo sglygoms;

17.2. pirminio dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy poreikio nustatymo
metu paaisSkéja, kad asmeniui Sios paslaugos néra biitinos;

17.3. jtariama, kad asmuo (jo $eimos narys) gali sirgti uzkrediama liga. Siuo atveju
paslaugos pradedamos teikti tada, kai yra gaunama gydytojy isvada, kad asmuo nekelia pavojaus
tiesioginiams paslaugy teikéjams uzsikrésti;

17.4. asmuo serga sunkia psichikos liga. Sunkia psichikos liga laikoma bukle, kai
Zmogus savo veiksmais gali buti pavojingas savo arba aplinkiniy sveikatai arba gyvybei;

17.5. asmens namuose visiskai nesudarytos sglygos dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugoms teikti (asmuo ar jo Seimos nariai priskirtini socialinés rizikos asmeny grupei,
asmens namuose nuolat girtaujama, smurtaujama ir kyla grésmé paslaugy teikéjy saugumui,
namuose antisanitarinés salygos ir pan.);

17.6. kitais Siame Aprase nenurodytais atvejais, kai néra galimybés teikti dienos
socialinés globos asmens namuose paslaugy arba paslauga yra nepakankama.

V SKYRIUS
ASMENS (SEIMOS) FINANSINIU GALIMYBIU MOKETI UZ SOCIALINES
PASLAUGAS VERTINIMAS

18. Asmens (8eimos) finansines galimybes mokéti uz socialines paslaugas,
vadovaudamiesi teisés aktais, vertina Centro direktoriaus paskirtas darbuotojas, uzpildydamas
asmens (Seimos) finansiniy galimybiy mokéti uz socialines paslaugas forma.

19. Asmuo (vienas i§ suaugusiy Seimos nariy), gaunantis dienos socialinés globos
asmens namuose paslaugas, ar jam teisétai atstovaujantis asmuo privalo pranesti Centrui apie
asmens ($eimos) pajamas, jy pasikeitimus, jvykusius per paslaugy gavimo laikotarpj.

20. Jeigu dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos gavéjas dél
objektyviy priezasciy (ligos, negalios) pats pranesti apie pajamy pasikeitimus negali ir néra jam
teisétai atstovaujancio asmens, $ig informacija surenka Centras.

21. Centras turi teis¢ asmens (Seimos), gaunancio dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugas, finansines galimybes vertinti i§ naujo savo iniciatyva.

VI SKYRIUS
MOKEJIMAS UZ DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PAGALBOS
PASLAUGAS

22. Asmens mokéjimo uz dienos socialing globa asmens namuose dydis
apskaiCiuojamas vadovaujantis teisés aktais, reglamentuojanc¢iais mokéjimo uz socialines paslaugas
tvarka, atsizvelgiant ] gaunamos paslaugos kaing, paslauga gaunancio asmens (Seimos) pajamas.

23. Mokestis uz praéjusj ménesj gautas dienos socialing globos asmens namuose
paslaugas, turi baiti sumokétas iki kito ménesio paskutinés kalendorinés dienos. Mokestis mokamas
pagal Centro iSrasyta saskaitg faktiirg, kurios forma tvirtina Centro direktorius.

24. Pasikeitus Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytam valstybés remiamy
pajamy dydziui, mokéejimg uz socialines paslaugas reglamentuojantiems teisés aktams, valstybés



biudZeto specialiosios tikslinés dotacijos dydziui, dienos socialinés globos namuose kainai ar
asmens pajamoms, Centras asmens (Seimos) finansines galimybes mokéti uz dienos socialinés
globos namuose paslaugas vertina i$ naujo.

25. Ivertinus asmens finansines galimybes i§ naujo, asmuo (Seima) uz dienos socialing
globg namuose moka nuo to ménesio, nuo kurio pasikeité asmens (Seimos) pajamos arba teisés
aktai, reglamentuojantys mokéjima uz dienos socialing globa namuose.

VII SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PASLAUGU
ORGANIZAVIMAS

26. Centras, gaves asmens byla su Komisijos sprendimu dél dienos socialinés globos
asmens namuose paslaugy skyrimo, organizuoja dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
teikima.

27. Socialiniy paslaugy centras sudaro asmeniui dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugos sudétj, atsizvelgdamas | sprendime dél socialiniy paslaugy skyrimo nurodyta
paslaugos teikimo trukme, asmens pageidavima, parenkant paslaugos sudétj i§ dienos socialinés
globos, teikiamy asmens namuose, paslaugos sgraso.

28. Ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo sprendimo gavimo Centras teikia asmeniui
pasirasyti dienos socialinés globos asmens namuose teikimo ir mokéjimo uz dienos Socialing globa
sutartj (toliau — Sutartis), kurios formg tvirtina Centro direktorius.

29. Jeigu dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy asmuo dél objektyviy
priezaséiy (ligos, negalios) pats pasirasyti Sutarties negali, ja pasira$o gavéjui atstovaujantis asmuo,
pateikes teisétg atstovavima patvirtinant] dokumentg.

30. Jeigu laikinai néra galimybés teikti dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy, asmuo jrasomas j Centro laukian¢iyjy gauti dienos Socialinés globos asmens namuose
paslaugy eile, suteikiant pirmumo teis¢ vieniSiems asmenims, toliau — pagal sprendimo skirti $ias
paslaugas datg (kai yra tos pacios datos sprendimy — pagal asmens pra§ymo-paraiskos data). Siuo
atveju Sutartis pasiraSsoma atsiradus galimybei teikti dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugas. Asmuo rastu informuojamas apie jraSymg j dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy gauti eile. Informuojamas Socialinés riipybos skyrius apie susidariusig eile po sprendimo
gavimo ne véliau kaip per 3 darbo dienas.

31. Jei pagal eilés sgrasg asmuo, atsiradus galimybei teikti dienos socialing globa
asmens namuose paslauga, atsisako ja gauti, jis iSbraukiamas i$ saraso. Dienos socialinés globos
asmens namuose paslaugos teikimas gali biiti atidétas asmens gydymo stacionarioje jstaigoje metu,
pateikus asmens ar jam teisétai atstovaujancio asmens praSymg ar Centro direktoriaus jgalioto
asmens sprendimu.

32. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy trukmé nustatoma
individualiai vertinant poreikj, atsizvelgiant | asmens sveikatos biukle, socialinj ir fizinj
savarankiskuma, gyvenimo ir buities salygas bei Seimos nariy galimybes padéti. Vertinant dienos
socialinés globos asmens namuose poreikj ir teikiant paslaugas:

32.1. nustatomi individualiis dienos socialinés globos poreikiai pagal asmens
sveikatos biikle ir gyvybines veiklas;

32.2. dokumentuojami atlikti darbai, jy trukmé, pastebéjimai, sitilymai,

32.3. teikiamos rekomendacijos ir konsultacijos dienos socialinés globos asmens
namuose klausimais asmeniui ir jo artimiesiems.

32. Centras pildo paslaugos teikimo apskaitos dokumentus (apskaitos dokumenty
formas tvirtina Centro direktorius):

32.1. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimo sutartis, priedas Nr.

1.
32.3. Papildomas susitarimas dél paslaugy sutarties saglygy pakeitimo, priedas Nr. 2
32.4. Paslaugy gavéjo namuose lapas, dokumentiné dalis, priedas Nr. 3.



32.5. Pranesimas apie konflikta ar kt., jvykj, priedas Nr. 4.
32.6. Susitarimas dél rakto jteikimo, priedas Nr. 5.
32.7. Ménesiné paslaugos teikimo ataskaita, priedas Nr. 6.

33. Duomenis apie gautus praSymus-paraiskas socialinéms paslaugoms gauti, skirtas ir
neskirtas (nurodydami jy neskyrimo priezastis) dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas
Centras pildo Socialinés paramos seimai informacinéje sistemoje (SPIS). Dienos socialinés globos
asmens namuose paslaugy teikimas asmeniui registruojamas ir apskaitomas Centro direktoriaus
nustatyta tvarka.

34. Jei dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos nestabilizuoja ir (ar)
nepagerina asmens sveikatos buklés bei savarankiskumo, Centras teikia iSvadas Komisijai dél
dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy pakeitimo kita socialinés globos rasimi:
trumpalaike ar ilgalaike socialine globa institucijoje.

VIl SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE TEIKIMO SUSTABDYMAS,
ATNAUJINIMAS, NUTRAUKIMAS

35. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimas sustabdomas:

35.1. paaiskéjus, kad asmuo (Seima), jo globéjas, ruipintojas, kreipiantis dél dienos
socialinés globos asmens namuose, pateiké neteisinga informacija paslaugy poreikio vertinimui.
Tokiu atveju dienos socialinés globos asmens namuose teikimas sustabdomas kol, atsizvelgiant j
naujai paaiskéjusias aplinkybes, pakartotinai nustatomas dienos globos poreikis;

35.2. jtarus, kad dienos socialinés globos asmens namuose paslaugg gaunantis asmuo
(Seima) gali sirgti uzkreciamaja liga, iki tol, kol gaunama mediky i$vada rastu, kad asmuo (Seima)
nekelia pavojaus paslaugos teikéjui uzsikrésti. Kilus tokiam jtarimui, Centras informuoja paslauga
gaunancio asmens Seimos gydytoja;

35.3. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugg gaunancio asmens, jo
globéjo (riipintojo) rastisku prasymu iki dviejy ménesiy per metus, iSskyrus, kai gavéjas gydomas
ilgalaikio palaikomojo gydymo ligoninéje (Siuo atveju pagalbos teikimas sustabdomas iki gavéjas
sugrjs | namus).

36. Dienos socialinés globos asmens namuose teikimas asmeniui (Seimai)
atnaujinamas isnykus aplinkybéms, dél kuriy buvo priimtas sprendimas sustabdyti paslaugy teikima
ir (ar) pakartotinai nustacius dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy poreikj.

37. Jei, praéjus dviem ménesiams nuo praSymo sustabdyti dienos socialing globag
asmens namuose teikima, nesikreipiama dél $iy paslaugy teikimo atnaujinimo, dienos socialinés
globos asmens namuose paslauga nutraukiama.

38. Sprendima dél dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimo laikino
sustabdymo ir atnaujinimo priima Centro direktorius.

39. Dienos socialinés globos asmens namuose teikimas nutraukiamas:

39.1. rasStu atsisakius teikiamy paslaugy;

39.2. pasikeitus asmens (Seimos) socialiniam statusui;

39.3. isvykus nuolat gyventi j kitg vietove;

39.4. pradéjus teikti asmeniui ilgalaike ar trumpalaike socialing globg institucijoje;

39.5. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy, gavéjui atsisakius mokéti uz
suteiktas dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas;

39.6. asmeniui (Seimai), nesilaikan¢iam sutarties sglygy;

39.7. dél asmens (Seimos), jo globéjo (ripintojo) kaltés neiSnykus aplinkybéms, dél
kuriy buvo priimtas sprendimas sustabdyti dienos socialinés globos asmens namuose teikima;

39.8. asmeniui ar jo Seimos nariams, globéjui, ripintojui pageidaujant paslaugy,
kurios priestarauja teisés aktams, saugos darbe reikalavimams, dienos socialinés globos asmens
namuose paslaugy teikimo sutarties salygoms;



39.9. iskilus dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikéjui paslaugos
teikimo vietoje pavojui jo sveikatai ir saugumui;

39.10. asmeniui, gaunanc¢iam dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas,
mirus;

39.11. kitais Siame ApraSe nenurodytais atvejais, kai néra galimybés teikti dienos
socialinés globos asmens namuose paslaugy, paslauga yra nepakankama arba nebereikalinga.

39.12. Sprendimg dél dienos socialinés globos asmens namuose nutraukimo priima
Komisija Centro teikimu.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

40. Centras yra atsakingas uz dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy
kokybe, teisingg mokes¢io uz gautas paslaugas apskai¢iavima, gauty 1éSy apskaitg ir naudojima.

41. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos gavéjy asmens bylos, dienos
socialinés globos asmens namuose Skyrimo ir teikimo dokumenty bylos formuojamos, tvarkomos,
saugomos ir naikinamos, vadovaujantis Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés generalinio direktoriaus jsakymu tvirtinamomis Dokumenty tvarkymo ir apskaitos
taisyklémis, Centro ir Savivaldybés administracijos patvirtintais dokumentacijos planais.

42. Visa informacija apie asmen] (gaunamas paslaugas, sveikatos biklg, gyvenimo
salygas, gaunamas iSmokas ir kt.), kuri suzinoma skiriant ir teikiant asmeniui dienos socialinés
globos namuose paslaugas, laikoma konfidenciali. Uz asmens duomeny saugumag Savivaldybés
administracijos ir Centro darbuotojai atsako teisés akty nustatyta tvarka.

43. Asmenys, nesilaikantys $i0 Apraso nuostaty, atsako Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatyta tvarka.



Dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimo tvarkos apraso

1 priedas
DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PASLAUGU TEIKIMO
SUTARTIS
m. d. Nr.
Palanga
Palangos miesto socialiniy paslaugy centras (toliau — Paslaugos teikéjas),
atstovaujamas direktorés Daivos Dekontaités, remiantis Palangos miesto Savivaldybés
administracijos Socialiniy paslaugy skyrimo komisijos sprendimu
20 m. mén. d. Nr. ir ,
(vardas, pavardé)
a.k. , deklaruota gyvenamoji vieta

(toliau — Paslaugos gavéjas), vadovaudamiesi Socialiniy paslaugy poreikio asmeniui (Seimai)
nustatymo, socialiniy paslaugy skyrimo ir mokéjimo uz socialines paslaugas tvarka, patvirtinta
Palangos miesto savivaldybés tarybos sprendimu sudare Sig Sutart;:

I. SUTARTIES DALYKAS

1. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimas:

(daznumas, valandy skai¢ius per savaite)
2. Paslaugos gavéjo mokestis uz paslauga:

(mokeéjimo uz gautg paslauga dydis pinigine iSraiska)

3. Paslaugos gavé¢jas sutinka uz dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos teikima mokéti
pagal Palangos m. savivaldybés nustatytg tvarka.

4. Paslaugos gavéjas informuotas, kad pagalbos | namus paslaugos teikiamos naudojantis
,,SenjoroGo* programéle.

I1. SALIU ISIPAREIGOJIMAI

5. Paslaugos teikéjas jsipareigoja:

5.1. laiku ir kokybiskai teikti pasirinktas dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas
(paslaugy sarasas patvirtintas Savivaldybés administracijos direktoriaus ):

5.2. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos:




5.3. Informuoti paslaugos gavéjg apie teisés akty, reglamentuojanciy socialing parama, pasikeitimus
ir, atsizvelgiant | juos, parengti sutarties papildyma ar pakeitima;

6. Paslaugy gavéjas jsipareigoja:

6.1. darbuotojo paslaugy teikimo metu pateikti sekanciam pirkimui (jei perka tokia paslauga)
pageidaujamy produkty sarasg ir pinigus jiems pirkti, o, atsiradus kitiems pageidavimams, apie tai
informuoti darbuotojg telefonu dieng iki paslaugy teikimo.

6.2. sutikti, kad jo pageidaujamos prekés bus perkamos arciausiame prekybos centre ar
parduotuvéje pagal kliento fakting gyvenamaja vieta.

6.3. aprupinti patalpy valymo priemonémis, kurios naudojamos teikiant paslauga jo biiste;

6.4. rastu (nesant galimybéms, zodziu, telefonu, el. pastu ar pan.), informuoti Paslaugos teikéja apie
aplinkybiy, jtakojanciy paslaugos teikima, pasikeitimus (iSvykima j gydymo jstaigg ir kt.);

6.5. dalyvauti savipagalbos procese;

6.6. mokéti uz suteiktas paslaugas nustatytu laiku ir dydziu;

6.7. raStu pranesti Paslaugos teikéjui apie gaunamy pajamy pokycius per paslaugy gavimo
laikotarpj. Neinformavus laiku, paslaugy teikéjas turi teis¢ perskaiciuoti mokestj uz visg praéjusi
laikotarpi, nuo kurio pasikeité asmens pajamos.

6.9. dél klausimy, susijusiy su paslaugos teikimu, kreiptis j Centro administracija, skambinant
telefonu nurodytu sutartyje;

6.10. laiku pateikti paslaugai reikalingas pazymas apie sveikatos biikle;

6.11. laikytis kity sutartyje nustatyty salygy.

II1. SALIU TEISES IR PAREIGOS

7. Paslaugu teikéjas turi teise:

7.1. reikalauti, kad asmuo laikytysi sutartyje nustatyty salyguy;

7.2. teikti praSyma Palangos miesto savivaldybés administracijai dél paslaugy nutraukimo, jei
asmuo nevykdo sutarties saglygy;

7.3. skirti darbuotojg paslaugy gavéjui Direktoriaus jsakymu, atsizvelgiant | jo darbo kriivj,
aptarnaujamg teritorijg, kitas aplinkybes;

7.4. paslaugy teikimo grafika Ssudaryti savo nuoziira, o reikalui esant jj keisti ir apie tai informuoti
paslaugy gavéja.

7.5. Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas teikti tik asmeniui, su kuriuo sudaryta
paslaugy teikimo sutartis.

8. Paslaugy teikéjas privalo:

8.1. informuoti paslaugy gavéja apie teisés akty, reglamentuojanéiy mokéjimg uz socialines
paslaugas, pasikeitimg;

8.2. laikytis profesinés etikos reikalavimy Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka;

8.3. gerbti Paslaugos gave¢jo teises;

8.4. tinkamai tvarkyti dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimo dokumentacija,
uztikrinti paslaugos gavejo konfidencialuma.

9. Paslaugy gavéjas turi teise:

9.1. gauti kokybiskas dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas;

9.2. visais dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy klausimais kreiptis j Paslaugos
teikeja;



9.3. gauti informacijg apie dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimo, mokéjimo
uz paslaugas tvarka;

9.4. susipazinti su visa su jo asmeniu susijusia dokumentacija, esancia jstaigoje.

10. Paslaugy gavéjas privalo:

10.1. moketi uz suteiktas paslaugas nustatytu laiku ir dydziu;

10.2. pranesti Paslaugos teikéjui apie savo pajamy pokycius per socialiniy paslaugy gavimo
laikotarpj.

10.3. pranesti Paslaugos teikéjui apie sveikatos poky¢ius susijusius su paslauga.

IV. MOKEJIMO UZ PASLAUGAS TVARKA

11. Paslaugos gavéjas moka:
(vardas, pavardé)

11.1. uz suteiktas per ménesj dienos socialines globos asmens namuose paslaugas mokestis
apskaiciuojamas 7.9e dauginant i$ jam teikty per ménesj paslaugos valandy skai¢iaus. Bendra suma

nevir$ija daugiau nei 20proc.vieno gyvenancio asmens pajamy.

11.2. mokéjimo uz dienos socialing globa asmens namuose dydis nustatomas, atsizvelgiant j asmens
pajamas ir paslaugy teikimo trukme (pabraukti):

Vienam gyvenanciam asmeniui:

-10 proc. asmens pajamy (vienam gyvenan¢iam asmeniui, kurio pajamy dydis iki 2 VRP)

-15 proc. asmens pajamy (vienam gyVenan¢iam asmeniui, kurio pajamy dydis nuo 2 iki 3 VRP)

-20 proc. asmens pajamy (Kitais atvejais)

Seimoje gyvenanéiam asmeniui:

-10 proc. Seimos pajamy (Seimoje gyvenan¢iam asmeniui, kai Seimos pajamos iki 2 VRP)

-20 proc. Seimos pajamy (Seimoje gyvenan¢iam asmeniui, kai Seimos pajamos nuo 2 iki 3 VRP)

-30 proc. Seimos pajamy (Seimoje gyvenanciam asmeniui, kai $€imos pajamos nuo 3-4 VRP)

-40 proc. Seimos pajamy (Seimoje gyvenanciam asmeniui, kai Seimos pajamos nuo 4-5 VRP)

-50 asmens pajamy (kitais atvejais)

11.3. mokéjimo uz trumpiau nei vieng kalendorinj ménes;j teikiamg dienos socialing globg asmens
namuose dydis nustatomas proporcingai teikiamos dienos socialinés globos asmens namuose
trukmei (teikiamy valandy skaiciui).

11.4. mokéjimas uz dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas nenustatomas.

12. Paslaugos teikéjas, pakitus mokéjimo uz paslaugas dydziui, Su Paslaugos gavéju pasiraSo
susitarimg dél sutarties salygy pasikeitimo.

13. Informavimo, konsultavimo ir tarpininkavimo paslaugos teikiamos nemokamai ir $iy paslaugy
teikimo trukmé nejskaitoma j paslaugy teikimo trukme.

14. Apskaitininkas uz praéjusio ménesio suteiktas socialinés globos namuose paslaugas iki
einamojo ménesio 20 d. iSraSo sgskaitg — faktiirg. Paslaugos gavéjas ar Seimos narys uz suteiktas
dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas privalo apmokéti, pagal iSrasyta sgskaitg —
fakturg, iki einamojo ménesio 30 d., pervedant pinigus j nurodytg sgskaitoje — faktiiroje banko
saskaitg. Neapmokéjus sgskaitos — faktiiros du ménesius, dienos socialinés globos asmens namuose
paslauga sustabdoma arba nutraukiama ir vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais skola
iSieSkoma.

15. Laikas, sugaiStas iki atvykimo pas Paslaugos gavéja ir grizimo | socialiniy paslaugy Centra,
nejkaitomas ] paslaugos teikimo trukme.



V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16. Sutartis gali biiti nutraukta, pakeista bei papildyta Saliy rastisku susitarimu.

17. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais — po vieng kiekvienai Saliai.

18. Gin¢ai dél Sutarties vykdymo sprendziami $aliy susitarimu. Salims nesusitarus, gindai
sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

19. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo datos ir galioja iki kol pasibaigs
projektas

VI. SUTARTIES SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

Palangos m. socialiniy paslaugy centras
Istaigos adresas: Gintaro g. 34 (gyventojo vardas, pavarde)
Palanga, LT - 00163

Istaigos kodas: 300917888

a.s. LT 737180600000130473
Siauliy bankas Palangos filialas
Tel. (8 460) 48412

(gim. data)

(deklaruotos gyvenamosios vietos adresas, tel. Nr.)

Direktorius

(gyventojo, ar jo atstovo, vardas, pavarde)

(parasas)

(parasas)



Dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimo tvarkos apraso
2 priedas

_ PAPILDOMAS SUSITARIMAS
DEL PASLAUGU SUTARTIES NR.

SALYGU PAKEITIMO
20 m. mén. d.
Palanga
Dvisaliu susitarimu, pasikeitus sutartyje numatytoms sglygoms, kei¢iamas punktas ir

iSdéstomos naujos sutarties salygos:

SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

Palangos m. socialiniy paslaugy centras

Istaigos adresas: Gintaro g. 34 (gyventojo vardas, pavarde)
Palanga, LT - 00163 —
Istaigos kodas: 300917888 (gim. data)

a.s. LT 737180600000130473
Siauliy bankas Palangos filialas
Tel. (8 460) 48412

(deklaruotos gyvenamosios vietos adresas, tel. Nr.)

Direktorius

(gyventojo, ar jo atstovo, vardas, pavardé)

(parasas)

(parasas)



Dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimo tvarkos apraso
3 priedas

PASLAUGU GAVEJO NAMUOSE LAPAS
DOKUMENTINE DALIS

Pradéta (data)

Paslaugy gavéjo vardas, pavardé

Pirmojo apsilankymo data

Gimimo metai

Gyvenamosios vietos adresas

Telefono numeris

Asmens sveikatos prieziiiros jstaiga,
kurig paslaugy gavéjas pasirinkes

Seimos gydytojo (gydanéio gydytojo) vardas, pavarde,
telefono numeris

Bendruomenés slaugytojo vardas, pavardé,
telefono numeris

Socialinio darbuotojo vardas, pavardé,
telefono numeris

Kity specialisty, kurie teikia paslaugas,
vardas, pavardé, telefono numeris

Kita svarbi informacija (liga ar kt. informacija)

Kontaktinio asmens vardas, pavardé
Gyvenamoji vieta

Telefono numeris

Paslaugy gavéjo ar jo jgalioto asmens sutikimas, kad informacija biity teikiama atitinkamiems
asmenims (nurodyti varda, pavarde), patvirtinamas parasu

SUTINKU




Dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimo tvarkos apraso
4 priedas

PRANESIMAS
APIE KONFLIKTA AR KITA JVYK], SUKELUS] NUSISKUDIMO PRIELAIDAS

20 m. meén. d.

1. Pranesa:

(vardas, pavardé)

(pareigos)*

2. Konflikto (jvykio) apraSymas:

* PraneSéjas yra dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikéjas.

3. Kur ir kada jvyko konfliktas ar Kkitas jvykis (nurodyti vieta ir laikg):

(parasas) (vardas, pavardé)



Dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimo tvarkos apraso
5 priedas

SUSITARIMAS DEL RAKTO JTEIKIMO

20 m. meén. d.

(Vieta)

PASLAUGU GAVEJAS (VIENAS IS SUAUGUSIU SEIMOS NARIU)
Vardas

Pavardé
Gyvenamoyji vieta

Telefono Nr.

Mob. telefono Nr.

Iteikia rakta nuo j¢jimo ] buta (namg) dury, siekiant uZztikrinti socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimg bei sauguma bute (name) paslaugy teikimo metu

PASLAUGU TEIKEJUI

Istaigos pavadinimas

Adresas

socialinio Vardas
darbuotojo padéjéjas

Pavardé

Telefono Nr.

Mob. tel. Nr

RAKTA PERDAVE: RAKTA PRIEME:

(parasas) (parasas)

(vardas, pavarde) (vardas, pavarde)



Dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugy teikimo tvarkos apraso
6 priedas

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
(jmonés, jstaigos, organizacijos pavadinimas)

20 METU MEN. DIENOS SOCIALINES GLOBOS ASMENS NAMUOSE PASLAUGOS APSKAITOS ZINIARASTIS
DIENOS Lankyty
Eil. Paslaugos geveéjo dieny/ar
Nr. vardas, pavardé valandy
1123 |als|6|7|8|o|10|11]12]13]14|15]16|17]18]19|20|21|22|23| 24| 25| 2627|2829 30|31 skaicius
1.
2.
3,
4,
5,
6.
7.
8.
9,
10.
11.
IS viso

Socialiné darbuotoja

(vardas, pavard¢)

(data)



