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Palangos miesto Socialiniy paslaugy centro praSymu ir pagal zodine paslaugy teikimo sutartj su
UAB ,,Saugana“, specialistas istyré Dienos socialinés globos padalinio darbuotojy (Klaipédos pl.

76, Palangoje) psichosocialinius rizikos veiksnius ir atliko profesinés rizikos jvertinima.

Tyrimo sritis:

Darbo vietose tirti $ie psichosocialiniai rizikos veiksniai:
- veiksniai, susij¢ su darbo aplinkos salygomis,

- veiksniai, susije su darbo reikalavimais,

- veiksniai, susij¢ su darbo organizavimu,

- veiksniai, susije su darbo turiniu,

- veiksniai, susije su darbuotojy tarpusavio santykiais ir/ar santykiais su darbdaviu.

Psichosocialiniai veiksniai tirti naudojant Streso darbe jvertinimo anketas (anonimines

elektronines), kurias sudaré 50 klausimy ir po 5 arba 6 atsakymy variantus.

Tiriant darbuotojy psichosocialinius rizikos veiksnius, tyrimas buvo vykdomas dviem etapais:
Pirmo etapo metu buvo atliekama anoniminé darbuotojy apklausa, sudaryta is viso 2 grupés.
Streso darbe vertinimo anketos buvo pateikiamos kiekvienam darbuotojui atskirai. Streso

darbe vertinimo anketa sudaré penki skyriai:

1.1. darbo salygos (darbas nakties laiku ar pamainomis, darbas veikiant cheminiams,

biologiniams, ergonominiams, fizikiniams ar fiziniams veiksniams);

1.2. darbo reikalavimai (darbo krtvis, darbo tempas, darbui atlikti skiriamas laikas, darbo

terminai, atsakomybe¢, emociniai reikalavimai, darbuotojy sugebéjimy ar galimybiy ir reikalavimy
atlikti darbg atitikimas);

1.3. darbo organizavimas (darbo laiko trukmé, paskirstymas (naktinis, pamaininis darbas,

vir§valandziai), darbo sutarties rtsis (terminuota, laikinoji), per didelé ar per maza darbo kontrolé,
darbo apmokéjimo ypatumai);

1.4. darbo turinys (darbuotojo per didelé ar per maza jtaka darbui planuoti ir vykdyti,
sprendimy priémimo laisvés stoka, per didelis informacijos kiekis, didZiul¢ atsakomyb¢, emociné
jtampa, mazas pasitenkinimas atliekamu darbu, monotoniskas darbas);

1.5. darbuotojy tarpusavio santykiai ir / ar santykiai su darbdaviu (blogi darbuotojy santykiai

grup¢je, netinkamas vadovybés elgesys (neteisingas darbo paskirstymas, neaiski ir / ar nuolat
besikeicianti vadovybeés pozicija ir kt.), negaléjimas kelti kvalifikacijos, prisidéti prie sprendimy
priémimo jmonéje, atsiliepimy apie atlikta darbg triikumas, bauginimas (mobingas) smurtu,

priekabiavimas).



Antro etapo metu buvo iSanalizuoti tyrimo rezultatai. Visy grupiy darbuotojai atsaké j visus
Streso darbe jvertinimo anketos 50 Klausimus 80 % ir 83 % tikslumu.

Gauti ankety duomenys buvo suvesti | 2 Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo protokolus
(Nr. P - 1+ 2), pagal kuriy rezultatus buvo uzpildytos 2 Psichosocialiniy rizikos veiksniy profesinés
rizikos jvertinimo kortelés.

Buvo jvertintas darbuotojy profesinés rizikos dydis. Analizuojant rezultatus buvo nustatyta
labai maZa rizika abejose grupése.

Parengtos iSvados kiekvienoje profesinés rizikos jvertinimo korteléje (rekomendacinio
pobidzio) bei rekomendacijos dél Streso darbe mazinimo, taip pat i§vadose pasiiilyta atsizvelgti j

darbuotojy darbo gerinimo pasitilymus.

PRIDEDAMA:

1. Dvi Psichosocialiniy rizikos veiksniy Profesinés rizikos jvertinimo kortelés, 4 lapai.

2. Sitllomos prevencijos priemongés - Sveikas darbas: streso darbo vietoje valdymas, 2 lapai.

3. Du Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo protokolai, 16 lapy.

4, Literatiiros sgrasas, 1 lapas.

5. Imonés specialisto kvalifikacija jrodan¢io dokumento (36 val. kursy baigimo pazyméjimo)

kopija, 1 lapas.



i SAU GANA Palangos m. SPC Dienos soc. globos padalinio -

SAUGA =GAIS ESAUG .. .. . .. .
DARBY SAUGA T GAISRINE SAUSA Profesinés rizikos jvertinimo kortelé Nr. 1 - P

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

Gintaro g. 34, Palanga; 881000 - Nesusijusio su apgyvendinimu socialinio darbo su pagyvenusiais ir nejgaliaisiais asmenimis veikla

Adresas; ekonominés veiklos riisis

PSICHOSOCIALINIU RIZIKOS VEIKSNIU
PROFESINES RIZIKOS JVERTINIMO KORTELE Nr.1-P

2023-05-25
(data)

Profesinés rizikos vertinimo objektas: Dienos socialinés globos padalinys, Klaipédos pl. 76, Palanga. Kineziterapeuto, socialinio darbuotojo,

individualios prieZiiros darbuotojo, uZimtumo specialisto, slaugytojo darbo vietos
imonés padalinys, darbo patalpa, darbo vieta, kita vieta jmonés teritorijoje

Darbuotojy skaicius 18 , 1§ jy: riboto darbingumo asmenys __ - , jauni asmenys -, neéscios, neseniai pagimdziusios ar krutimi
maitinanc¢ios moterys ___ -

Profesinés rizikos veiksnys Nustatytas [Numatytos rizikos

fesiné Salini Pri .
Teisés aktais nustatytas pavojingas veiksnys Kiekybiskai profesmes SAUNIMO ar nemones
— — == —b= — - . . o rizikos dydis mazinimo igyvendini-
Veiksnio pavadinimas Teisés akto straipsnis, Leistinas dydis jvertintas veiksnio i priemonés mo data*
dalis, punktas (Jei yra) dydis

priimtinumas pavadinimas

1. Psichosocialiniai rizikos

veiksniai:
Ivertinimas atlickamas
- | klausimus 2023-05-22 balais (zr. 2023-05-25
atsaké viso 15 Zmoniy: protokola Nr. P-1)
1.1. Darbo salygos 1,5
»Psichosocialiniy rizikos
1.2. Darbo reikalavimai veiksniy tyrimo metodiniai <3 19 Maza rizika
S— nurodymai”, III, IV skyriai
1.3. Darbo organizavimas 2,2

1(2)



i SAU GANA Palangos m. SPC Dienos soc. globos padalinio -

PARBY SAUGAGAISRINE SAUGA Profesinés rizikos jvertinimo kortelé Nr. 1 - P
1.4, Darbo turinys: 2,3
1.4.1. Ar darbuotojai gali 3,53
daryti jtakq jiems skiriamo Retai

darbo kiekiui (kriiviui)?

1.5. Darbuotoju tarpus-avio
santykiai ir (ar) santykiai 2,0
su darbdaviu ir (ar)

treCiaisiais asmenimis

2. Darbuotojy darbo 1. modernizuojant darbo vietq (gamybos jrenginius, | Paramos poreikis:

gerinimo ir paramos kompiuteryj, baldus ir kt.) — 13,3 %, Ar yra asmuo, i kuri galima kreiptis Yra— 60 %,

poreikio siiilymai: 2. jdiegiant naujus IT sprendimus - 6,7 %, paqgalbos patyrus bauginimq, smurtg néra — 26,7 %o,
3. gerinant vidine komunikacijg — 73,3 %, (atsakymy pasiskirstymas, procentais): kita — NeZino; Neéra poreikio - 13,3
4. perskirstant darbo funkcijas — 20,0 %, %.
5.

kita: — Nedaryti mobingo situacijy — 6,7 %.

* - pildo jmonés direktorius arba atsakingas asmuo

ISvada: Kineziterapeuto, socialinio darbuotojo, individualios prieZiiiros darbuotojo, uZimtumo specialisto, slaugytojo darbo vietose Psichosocialiniu rizikos veiksniu
profesiné rizika yra labai maza: priimtina.
Rekomenduojama vadovui atkreipti démesj j darbuotoju darbo gerinimo ir paramos poreikio siilymus (2 p.)

PASTABA: Su rizikos vertinimo rezultatais turi buiti supazindinami darbuotojai, jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas.
Kortele uzpildé:

UAB ,,Saugana“
Profesinés rizikos vertinimo specialisté Rita Cernuliené

Darbdavys ar paskirtas atsakingas asmuo:

pareigos, parasas, vardas, pavardé

Profesinés rizikos jvertinimas atnaujintas

(data)
Profesinés rizikos jvertinimg atnaujino
(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavardé)
Pastabos Dokumentg elektroniniu parasu

2(2) pasirasé RITA,CERNULIENE
Data: 2023-05-25 16:09:30



.A SAU GANA Palangos m. SPC Dienos soc. globos padalinio -
Profesinés rizikos jvertinimo kortelé Nr. 2 - P

DARBY SAUGA * GAISRINE SAUGA

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

Gintaro g. 34, Palanga; 881000 - Nesusijusio su apgyvendinimu socialinio darbo su pagyvenusiais ir nejgaliaisiais asmenimis veikla
Adresas; ekonominés veiklos riisis

PSICHOSOCIALINIU RIZIKOS VEIKSNIU
PROFESINES RIZIKOS JVERTINIMO KORTELE Nr.2-P

2023-05-25
(data)

Profesinés rizikos vertinimo objektas: Dienos socialinés globos padalinys, Klaipédos pl. 76, Palanga. Ukio prieZiiiros administratoriaus, vairuotojo,
itkvedZio, valytojo darbo vietos

imonés padalinys, darbo patalpa, darbo vieta, kita vieta jmonés teritorijoje

-, neéscios, neseniai pagimdziusios ar krutimi

Darbuotojy skaicius 5 , 18 jy: riboto darbingumo asmenys - , jauni asmenys
maitinanc¢ios moterys ___ -
Profesinés rizikos veiksnys Nustatytas [Numatytos rizikos
fesine <alini Pri .
Teisés aktais nustatytas pavojingas veiksnys Kiekybiskai profesines SAMIMO ar nemones
— — == Bt — . ] . . rizikos dydis mazinimo igyvendini-
Veiksnio pavadinimas Teisés akto straipsnis, Leistinas dydis jvertintas veiksnio i priemonés mo data*
dalis, punktas (Jei yra) dydis T e
priimtinumas pavadlnlmas

1. Psichosocialiniai rizikos

veiksniai:
Ivertinimas atlieckamas
- § klausimus 2023-05-22 balais (zr. 2023-05-25
atsaké viso 4 Zmonés: protokolag Nr. P-2)
1,2

1.1. Darbo salygos

,Psichosocialiniy rizikos

1.2. Darbo reikalavimai: veiksniy tyrimo metodiniai <3 1,8 Maza rizika
— nurodymai”, III, IV skyriai
1.2.1. Ar darbuotojai 3,25
Kartais

priversti skubéti, kad laiku
padaryty darbg?

1(2)



i SAU GANA Palangos m. SPC Dienos soc. globos padalinio -

SAUGA =GAIS ESAUG .. .. . .. .
DARBY SAUGA T GAISRINE SAUSA Profesinés rizikos jvertinimo kortelé Nr. 2 - P

1.3. Darbo organizavimas 1,8

1.4. Darbo turinys 2,0

1.5. Darbuotojy tarpus-
avio santykiai ir (ar) 1,8
santykiai su darbdaviu ir

(ar) trediaisiais asmenimis:

1.5.1. Ar bendradarbiai 3,25

gerai sugyvena darbe? Patenkinamai

2. Darbuotojy darbo 1. modernizuojant darbo vietq (gamybos jrenginius, | Paramos poreikis:

gerinimo ir paramos kompiuterij, baldus ir kt.) — 25 %, Ar yra asmuo, j kuri galima kreiptis Yra—50 %,

poreikio siilymai: 2. jdiegiant naujus IT sprendimus - 25 %, pagalbos patyrus bauginima, smurtg néra — 25 %,
3. gerinant vidine komunikacijg — 75 %, (atsakymy pasiskirstymas, procentais): kita — Sprendimg randu savyje -
4. perskirstant darbo funkcijas — 0 %o, 25 %.
5. kita: — 0 %.

* - pildo jmonés direktorius arba atsakingas asmuo

I8vada: Ukio priefiiiros administratoriaus, vairuotojo, iikvedzio, valytojo darbo vietose Psichosocialiniu rizikos veiksniu profesiné rizika yra labai maza; priimtina.
Rekomenduojama vadovui atkreipti démesj j darbuotoju darbo gerinimo ir paramos poreikio siiilymus (2 p.)

PASTABA: Su rizikos vertinimo rezultatais turi biiti supazindinami darbuotojai, jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas.
Kortele uzpildé:

UAB ,,Saugana“
Profesinés rizikos vertinimo specialisté Rita Cernuliené

Darbdavys ar paskirtas atsakingas asmuo:

pareigos, parasas, vardas, pavardé

Profesinés rizikos jvertinimas atnaujintas

(data)
Profesinés rizikos jvertinimg atnaujino

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavardé)

Pastabos Dokumentg elektroniniu parasu

2(2) pasirasé RITA,CERNULIENE
Data: 2023-05-25 16:10:25




SAUGANA

.l DARBY SAUGA » GAISRINE SAUGA

UZDAROJI AKCINE BENDROVE ,,SAUGANA“

Stadiono g. 16, LT-92271 Klaipéda, tel. +370 648 54777, el. p. info@saugana.lt
Vilkpédeés g. 20A, LT-03151 Vilnius, tel. +370 600 04499, el. p. vilnius@saugana.lt

PSICHOSOCIALINIU RIZIKOS VEIKSNIU TYRIMO PROTOKOLAS
2023 m. geguzés 25 d. Nr. P-1

Uzsakovas: Palangos miesto Socialiniu pasalugu centras

Darbo vietos pavadinimas: Dienos socialinés globos padalinys, Klaipédos pl. 76, Palanga

Profesija/pareiqos: socialiniy paslaugy darbuotojai

Norminis dokumentas: “Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo metodiniai nurodymai”,
patvirtinti LR Sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2005-08-24 jsakymu Nr. V-669/A1-241 (Zin. 2005, Nr. 105-3897)

Tyrimas atliktas darbuotojams uzpildant ,, Streso darbe jvertinimo anketa “

Tyrimo rezultatai: (darbuotojai j klausimus atsaké 2023-05-22)

Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy
Lytis skaicius procentas
moteris 15 100,00%
vyras 0 0,00%
15 100,0%
Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy
AmZiaus grupé skaicius procentas
maziau nei 25 m. 1 6,7%
25-34 m. 4 26,7%
35-44 m. 3 20,0%
45-54 m. 2 13,3%
55-59 m. 5 33,3%
daugiau nei 60 m. 0 0,0%
15 100,0%
Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy
ISsilavinimas skaicius procentas
Pagrindinis 0 0,0%
Vidurinis 0 0,0%
Profesinis 6 40,0%
Aukstasis
neuniversitetinis 5 33,3%
Aukstasis
universitetinis 4 26,7%
15 100,0%
Klausimai/ Atsakiusiyji Atsakiusiyji Atsakvm . .
atsakymai skaiéiuzyu procent;gu Vertinimo skalé tsZrTJ])a ¥ Vidurkis
I. DARBO SALYGOS:
1. Ar Jiis jauciate pastovy nuovargj dél savo darbo naktinéje pamainoje?
nieKada (as nedirbu
naktingje 11 73,3% 1 11

Puslapiy 15 8




retai jauéiu 3 20,0% 2 6
kartais jauciu 0 0,0% 3 0
daznai jauciu 1 6,7% 4 4
visada jauciu 0 0,0% 5 0
15 21 1,40
2. Ar Jiis jauéiate pastovy nuovargj dél pamaininio darbo dienomis?
niekada (as nedirbu
pamainomis) 11 73,3% 1 11
retai jauciu 4 26,7% 2 8
kartais jauciu 0 0,0% 3 0
daznai jauciu 0 0,0% 4 0
visada jauciu 0 0,0% 5 0
15 19 1,27
3. Ar turite sveikatos nusiskundimy dél darbe esamy fizikiniy, cheminiy, biologiniy, ergonominiy, fiziniy
veiksniy?
niekada 7 46,7% 1 7
retai 5 33,3% 2 10
kartais 3 20,0% 3 9
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
15 26 1,73
4. Ar Jiis jauciate diskomfortq dél privalomo asmens apsaugos priemoniy (AAP) dévéjimo?
niekada (man
neprivalomos AAP) 9 60,0% 1 9
retai jauciu 3 20,0% 2 6
kartais jauciu 2 13,3% 3 6
daznai jauciu 1 6,7% 4 4
visada jauciu 0 0,0% 5 0
15 25 1,67
Vidurkis 1,5
I1. DARBO REIKALAVIMAI:
5. Ar Jus priverstas skubéti, kad laiku padarytuméte darbg?
niekada 7 46,7% 1 7
retai 3 20,0% 2 6
kartais 3 20,0% 3 9
daznai 2 13,3% 4 8
visada 0 0,0% 5 0
15 30 2,00
6. Ar Jus véluojate atlikti savo darbus?
niekada 10 66,7% 1 10
retai 4 26,7% 2 8
kartais 1 6,7% 3 3
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
15 21 1,40
7. Ar Jums atrodo, kad darbo turite gerokai daugiau nei praktiskai jmanoma padaryti?
visai ne 9 60,0% 1 9
labai retai 2 13,3% 2 4
kartais 4 26,7% 3 12
daznai 0 0,0% 4 0
beveik visada 0 0,0% 5 0
15 25 1,67
8. Ar dirbant jauciate nerving jtampq?
visai ne 1 6,7% 1 1
Siek tiek 9 60,0% 2 18
pakankamai 1 6,7% 3 3
jauciu 3 20,0% 4 12
labai jauciu 1 6,7% 5 5
15 39 2,60
9. Ar jauciate nuovargj dél darbe patiriamo fizinio kriivio?
néra fizinio krivio 6| 40,0%| 1 6

Puslapiy 2 i5 8




Siek tiek 8 53,3% 2 16
pakankamai 1 6,7% 3 3
labai jauciu 0 0,0% 4 0
esu fiziskai
pervarges 0 0,0% 5 0
15 25 1,67
10. Ar jauliate, kad Jiisy darbovieté yra Jums labai svarbi?
labai didele dalimi 2 13,3% 1 2
didele dalimi 8 53,3% 2 16
1§ dalies 3 20,0% 3 9
maza dalimi 2 13,3% 4 8
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
15 35 2,33
11. Ar Jums aiSku, uz kq esate darbe atsakingas?
labai aisku 8 53,3% 1 8
aisku 4 26,7% 2 8
daugiau maziau 2 13,3% 3 6
nevisai 1 6,7% 4 4
neaisSku 0 0,0% 5 0
15 26 1,73
12. Ar Jus tiksliai Zinote, ko darbe i§ jusy tikimasi?
labai didele dalimi 6 40,0% 1 6
didele dalimi 6 40,0% 2 12
i$ dalies 2 13,3% 3 6
maza dalimi 1 6,7% 4 4
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
15 28 1,87
13. Ar gaunate visq reikiamgq informacijq, kuri padéty gerai atlikti darbg?
labai didele dalimi 2 13,3% 1 2
didele dalimi 5 33,3% 2 10
i§ dalies 6 40,0% 3 18
maza dalimi 2 13,3% 4 8
visai negaunu 0 0,0% 5 0
15 38 2,53
14. Ar galite pats jvertinti, kada Jiisy darbas atliktas gerai ar blogai?
visada 8 53,3% 1 8
daznai 5 33,3% 2 10
kartais 1 6,7% 3 3
retai 1 6,7% 4 4
niekada 0 0,0% 5 0
15 25 1,67
15. Ar jauciate jtampgq dél to, kad galite darbe atsitiktinai sugadinti kokiq nors vertingq aparatiirq ar darbo
rezultatg?
niekada 8 53,3% 1 8
retai 4 26,7% 2 8
kartais 3 20,0% 3 9
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
15 25 1,67
16. Ar paskutiniu metu jauciatés nejprastai pavarges?
niekada 3 20,0% 1 3
retai 5 33,3% 2 10
kartais 4 26,7% 3 12
daznai 3 20,0% 4 12
visada 0 0,0% 5 0
15 37 2,47
17. Ar esate nervingas?
niekada 5 33,3% 1 5
retai 5 33,3% 2 10
kartais 3 20,0% 3 9
daznai 2 13,3% 4 8

Puslapiy 3 i5 8




visada 0 0,0% 5 0
15 32 2,13
18. Ar Jums sunku susikaupti?
niekada 4 26,7% 1 4
retai 7 46,7% 2 14
kartais 4 26,7% 3 12
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
15 30 2,00
19. Stresas — tai tokia situacija, kai jauciama jtampa, nuovargis, irzglumas, nerimas, dél to naktj sunku
uzmigti. Ar Jiis jauciate tokio pobiidZio stresq Siomis dienomis?
visai nejauciu 4 26,7% 1 4
truputj jauciu 6 40,0% 2 12
ganétinai jauciu 2 13,3% 3 6
jauciu 1 6,7% 4 4
labai jauciu 2 13,3% 5 10
15 36 2,40
20. Ar prailginta darbo dienos trukmé sukelia Jums stresine biisenqg?
niekada (darbo
diena neprailginta) 12 80,0% 1 12
labai retai 1 6,7% 2 2
kartais 1 6,7% 3 3
daznai 1 6,7% 4 4
labai daznai 0 0,0% 5 0
15 21 1,40
Vidurkis 1,9
111. DARBO ORGANIZAVIMAS:
21. Kaip Jiis vertinate asmeninio ir darbinio gyvenimo pusiausvyrq?
labai gera 4 26,7% 1 4
gera 7 46,7% 2 14
sunku pasakyti 3 20,0% 3 9
bloga 1 6,7% 4 4
labai bloga 0 0,0% 5 0
15 31 2,07
22. Ar jauliate darbo neuZtikrintumg (pvz.: laikinos darbo sutartys)?
niekada 8 53,3% 1 8
retai 2 13,3% 2 4
kartais 2 13,3% 3 6
daznai 3 20,0% 4 12
visada 0 0,0% 5 0
15 30 2,00
23. Ar jauciatés diskriminuojamas dél savo amZiaus?
niekada 12 80,0% 1 12
retai 0 0,0% 2 0
kartais 3 20,0% 3 9
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
15 21 1,40

24. Ar savo darbe esate i anksto informuojamas(-a) apie busimus sprendimus, pokycius, ateities planus?

labai didele dalimi 2 13,3% 1 2

didele dalimi 4 26,7% 2 8

i§ dalies 5 33,3% 3 15

maza dalimi 3 20,0% 4 12

visai

neinformuojamas 1 6,7% 5 5
15 42 2,80

25. Ar Jiisy Seima (draugas) vertina Jiisy darbg?

neturiu Seimos

(draugo) 1 6,7% 1 1

labai 8 53,3% 2 16

ganétinai 4 26,7% 3 12

mazai 2 13,3% 4 8

Puslapiy 4 i$ 8




visai ne 0 0,0% 5 0
15 37 2,47
26. Ar Jiis turite galimybe iSmokti naujy dalyky dirbdamas savo darbg?
labai didele dalimi 3 20,0% 1 3
didele dalimi 4 26,7% 2 8
i§ dalies 8 53,3% 3 24
maza dalimi 0 0,0% 4 0
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
15 35 2,33
27. Ar darbe su Jumis elgiamasi teisingai?
labai didele dalimi 2 13,3% 1 2
didele dalimi 6 40,0% 2 12
i§ dalies 6 40,0% 3 18
maza dalimi 1 6,7% 4 4
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
15 36 2,40
28. Ar Jiis jauliate nepasitenkinimgq dél atlyginimo dydZio ir Jusy atliekamo darbo neatitikimo?
nejauciu, mano
atlyginimas atitinka
atlickamg darbag 8 53,3% 1 8
truputj jauciu 2 13,3% 2 4
ganétinai jauciu 1 6,7% 3 3
jauciu 1 6,7% 4 4
labai jauciu,
atlyginimas visiskai
neatitinka
atliekamo darbo
apimties 3 20,0% 5 15
15 34 2,27

29. Ar jauciate diskomfortg dél Jiisy

bendrauti su kolego

mis?

darbo pobiidZio, kai dirbate vienas (izoliuotai) ir neturite galimybés

niekada nejauciu

(dirbu su
kolegomis) 11 73,3% 1 11
labai retai jauciu 1 6,7% 2 2
kartais jauciu 3 20,0% 3 9
daznai jauciu 0 0,0% 4 0
labai daznai jauciu 0 0,0% 5 0
15 22 1,47

30. Ar Jus jauciate nerving jtampq dél Jusy darbo, susijusio su kity Zmoniy aptarnavimu, mokymu, gydymu,

bendravimu?

a$ neaptarnauju kity

zZmoniy 1 6,7% 1 1
nejauciu jtampos,
kai aptarnauju
zmones 9 60,0% 2 18
truputj jauciu 4 26,7% 3 12
ganétinai jauciu 1 6,7% 4 4
labai jauciu 0 0,0% 5 0
15 35 2,33
Vidurkis 2,2
1IV. DARBO TURINYS:
31. Ar atsiZvelgiama j jusy nuomoneg darbo klausimais?
labai 2 13,3% 1 2
dazniausiai labai 2 13,3% 2 4
ganétinai 6 40,0% 3 18
mazai 5 33,3% 4 20
né kiek 0 0,0% 5 0
15 44 2,93
32. Ar Jus galite daryti jtakqg Jums skiriamo darbo kiekiui (kritviui)?
visada 1 6,7% 1 1
daznai 2 13,3% 2 4
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kartais 4 26,7% 3 12
retai 4 26,7% 4 16
niekada 4 26,7% 5 20
15 53 3,53
33. Ar jauliate, kad darbe is tiesy kaZkq padarote rezultatyvaus?
visada 4 26,7% 1 4
daznai 6 40,0% 2 12
kartais 4 26,7% 3 12
retai 1 6,7% 4 4
niekada 0 0,0% 5 0
15 32 2,13
34. Ar monotoniskas Jisy darbas?
visai ne 7 46,7% 1 7
Siek tiek 4 26,7% 2 8
pakankamai 4 26,7% 3 12
monotoniskas 0 0,0% 4 0
labai monotoniskas 0 0,0% 5 0
15 27 1,80
35. Ar manote, kad Jiusy darbas svarbus?
labai svarbus 10 66,7% 1 10
svarbus 4 26,7% 2 8
sunku pasakyti 1 6,7% 3 3
nelabai svarbus 0 0,0% 4 0
visiSkai ne 0 0,0% 5 0
15 21 1,40
36. Ar Jus patenkintas savo dabartiniu darbu?
visiSkai patenkintas 6 40,0% 1 6
patenkintas 6 40,0% 2 12
nei patenkintas, nei
nepatenkintas 3 20,0% 3 9
nepatenkintas 0 0,0% 4 0
visiskai
nepatenkintas 0 0,0% 5 0
15 27 1,80
Vidurkis 2,3
V. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI IR (AR) SANTYKIAI SU DARBDAVIU IR (AR)
TRECIAISIAIS ASMENIMIS:
37. Kaip daZnai jstaigos/jmonés vadovas yra pasiruoSes iSklausyti Jiisy problemas, susijusias su darbu?
nebuvo poreikio 2 13,3% 0 0
visada 5 33,3% 1 5
daznai 5 33,3% 2 10
kartais 2 13,3% 3 6
retai 1 6,7% 4 4
niekada 0 0,0% 5 0
15 25 1,67
38. Kaip daZnai Jus gaunate pagalbgq ir palaikymgq i jstaigos/jmonés vadovo?
nebuvo poreikio 1 6,7% 0 0
visada 5 33,3% 1 5
daznai 2 13,3% 2 4
kartais 4 26,7% 3 12
retai 3 20,0% 4 12
niekada 0 0,0% 5 0
15 33 2,20
39. Ar teko i jstaigos/imonés vadovo patirti ,,spaudimq“ iSeiti i§ darbo savo noru?
neteko 11 73,3% 1 11
,,Spaudima® truputj
jauciau 2 13,3% 2 4
,,Spaudimg*
ganétinai jauciau 1 6,7% 3 3
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,,Spaudimg* stipriai

jauciau 0 0,0% 4 0
ivyko dideli
konfliktai 1 6,7% 5 5
15 23 1,53
40. Kaip daZnai tiesioginis vadovas yra pasiruoSes iSklausyti Jiisy problemas, susijusias su darbu?
visada 6 40,0% 1 6
daznai 4 26,7% 2 8
kartais 2 13,3% 3 6
retai 3 20,0% 4 12
niekada 0 0,0% 5 0
15 32 2,13
41. Kaip daZnai Jus gaunate pagalbgq ir palaikymg is tiesioginio vadovo?
visada 2 13,3% 1 2
daznai 7 46,7% 2 14
kartais 3 20,0% 3 9
retai 3 20,0% 4 12
niekada 0 0,0% 5 0
15 37 2,47
42. Ar Jusy bendradarbiai gerai sugyvena darbe?
labai gerai 3 20,0% 1 3
gerai 5 33,3% 2 10
patenkinamai 2 13,3% 3 6
yra kai kuriy
problemy 5 33,3% 4 20
blogai (jtampa,
barniai ir t.t.) 0 0,0% 5 0
15 39 2,60
43. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti nepageidaujamgq seksualinj démesj
(priekabiavimqg)?
ne, neteko 13 86,7% 1 13
taip, keleta karty 2 13,3% 2 4
taip, kas savaitg 0 0,0% 3 0
taip, kas ménes;j 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 0 0,0% 5 0
15 17 1,13
44. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti fizinj smurtq?
ne, neteko 15 100,0% 1 15
taip, keletg karty 0 0,0% 2 0
taip, kas savaitg 0 0,0% 3 0
taip, kas ménesj 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 0 0,0% 5 0
15 15 1,00
45. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti psichologinj smurtq?
ne, neteko 7 46,7% 1 7
taip, keleta karty 7 46,7% 2 14
taip, kas savaite 0 0,0% 3 0
taip, kas ménesj 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 1 6,7% 5 5
15 26 1,73
46. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti erzinimgq (iS bendradarbiy, klienty)?
ne, neteko 6 40,0% 1 6
taip, keletg karty 8 53,3% 2 16
taip, kas savaitg 0 0,0% 3 0
taip, kas ménesj 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 1 6,7% 5 5
15 27 1,80
47. Ar jauciatés nesuprasti ir nejvertinti savo kolegy?
visai ne 5 33,3% 1 5
labai retai 4 26,7% 2 8
kartais 4 26,7% 3 12
daznai 2 13,3% 4 8

Puslapiy 7 i5 8




beveik visada 0 0,0% 5 0
15 33 2,20
48. Ar Jusy atliekamas darbas yra vadovybés pripaZjstamas ir vertinamas?
labai didele dalimi 2 13,3% 1 2
didele dalimi 6 40,0% 2 12
i§ dalies 4 26,7% 3 12
maza dalimi 2 13,3% 4 8
labai maza dalimi 1 6,7% 5 5
15 39 2,60
49. Ar Zmonés Jus erzina?
niekada 10 66,7% 1 10
retai 5 33,3% 2 10
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
15 20 1,33
50. Ar dél konkurencijos tarp darbuotojy jauciatés neuZtikrintai dél savo darbo?
néra konkurencijos 11 73,3% 1 11
retai 1 6,7% 2 2
kartais 2 13,3% 3 6
daznai 1 6,7% 4 4
visada 0 0,0% 5 0
15 23 1,53
Vidurkis 2,0

Darbo gerinimo poreikis (galimi keli atsakymo variantai) Kaip pagerinti jusu darba? |

modernizuojant
darbo vietq
(kompiuterj, baldus

ir kt.) - 2 13,3%
idiegiant naujus IT

sprendimus - 1 6,7%
gerinant viding

komunikacijq - 11 73,3%
perskirstant darbo

funkcijas - 3 20,0%
kita: .Nedar.yti ) 1 6.7%
Mobingo situacijy

Paramos poreikis. Ar yra darbovietéje asmuo, j kurj galima kreiptis pagalbos, patyrus bauginima, smurta?

yra 9 60,0%

néra 4 26,7%

kita: NeZino; néra

poreikio 2 13,3%
15

Tyrimo rezultatai susije tik su tiriamaja vieta.

Tyrimus atliko
Profesinés rizikos vertinimo specialisté Rita Cernuliené
(VGTU pazyméjimo A Nr. 07780)

) ) Dokumentg elektroniniu parasu
Puslapiy 8 i5 8 pasira$é RITA,CERNULIENE
Data: 2023-05-25 16:07:11
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UZDAROJI AKCINE BENDROVE ,,SAUGANA“

Stadiono g. 16, LT-92271 Klaipéda, tel. +370 648 54777, el. p. info@saugana.lt
Vilkpédeés g. 20A, LT-03151 Vilnius, tel. +370 600 04499, el. p. vilnius@saugana.lt

PSICHOSOCIALINIU RIZIKOS VEIKSNIU TYRIMO PROTOKOLAS
2023 m. geguzés 25 d. Nr. P-2

Uzsakovas: Palangos miesto Socialiniu pasalugu centras

Darbo vietos pavadinimas: Dienos socialinés globos padalinys, Klaipédos pl. 76, Palanga
Profesija/pareiqos: iékio dalies darbuotojai

Norminis dokumentas: “Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo metodiniai nurodymai”,
patvirtinti LR Sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2005-08-24 jsakymu Nr. V-669/A1-241 (Zin. 2005, Nr. 105-3897)

Tyrimas atliktas darbuotojams uzpildant ,, Streso darbe jvertinimo anketa *

Tyrimo rezultatai: (darbuotojai j klausimus atsaké 2023-05-20)

Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy

Lytis skaicius procentas
moteris 2 50,00%
vyras 2 50,00%

4 100,0%

Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy

AmZiaus grupé skaicius procentas
maziau nei 25 m. 0 0,0%
25-34 m. 1 25,0%
35-44 m. 0 0,0%
45-54 m. 1 25,0%
55-59 m. 1 25,0%
daugiau nei 60 m. 1 25,0%

4 100,0%

Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy

ISsilavinimas skaicius procentas
Pagrindinis 0 0,0%
Vidurinis 1 25,0%
Profesinis 1 25,0%
Aukstasis
neuniversitetinis 1 25,0%
Aukstasis
universitetinis 1 25,0%
100,0%
Klausimai/ Atsakiusiyjy Atsakiusiyjy . | Atsakym . .
atsakymai skaicius procentas Vertinimo skalé surTJI)a " Vidurkis

1. DARBO SALYGOS:

1. Ar Jiis jauliate pastovy nuovargj dél savo darbo naktinéje pamainoje?

niekada (as nedirou
naktinéje 4 100,0% 1 4
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retai jauéiu 0 0,0% 2 0
kartais jauciu 0 0,0% 3 0
daznai jauciu 0 0,0% 4 0
visada jauciu 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
2. Ar Jiis jauéiate pastovy nuovargj dél pamaininio darbo dienomis?
niekada (as nedirbu
pamainomis) 4 100,0% 1 4
retai jauciu 0 0,0% 2 0
kartais jauciu 0 0,0% 3 0
daznai jauciu 0 0,0% 4 0
visada jauciu 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
3. Ar turite sveikatos nusiskundimy dél darbe esamy fizikiniy, cheminiy, biologiniy, ergonominiy, fiziniy
veiksniy?
niekada 3 75,0% 1 3
retai 1 25,0% 2 2
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
4. Ar Jiis jauciate diskomfortq dél privalomo asmens apsaugos priemoniy (AAP) dévéjimo?
niekada (man
neprivalomos AAP) 3 75,0% 1 3
retai jauciu 0 0,0% 2 0
kartais jauciu 1 25,0% 3 3
daznai jauciu 0 0,0% 4 0
visada jauciu 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
Vidurkis 1,2
I1. DARBO REIKALAVIMAI:
5. Ar Jus priverstas skubéti, kad laiku padarytuméte darbg?
niekada 0 0,0% 1 0
retai 0 0,0% 2 0
kartais 3 75,0% 3 9
daznai 1 25,0% 4 4
visada 0 0,0% 5 0
4 13 3,25
6. Ar Jus véluojate atlikti savo darbus?
niekada 3 75,0% 1 3
retai 1 25,0% 2 2
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
7. Ar Jums atrodo, kad darbo turite gerokai daugiau nei praktiskai jmanoma padaryti?
visai ne 2 50,0% 1 2
labai retai 2 50,0% 2 4
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
beveik visada 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
8. Ar dirbant jauciate nerving jtampg:
visai ne 1 25,0% 1 1
Siek tiek 3 75,0% 2 6
pakankamai 0 0,0% 3 0
jauciu 0 0,0% 4 0
labai jauciu 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
9. Ar jauciate nuovargj dél darbe patiriamo fizinio kriivio?
néra fizinio krivio 3| 75,0%)| 1 3
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Siek tiek 1 25,0% 2 2
pakankamai 0 0,0% 3 0
labai jauciu 0 0,0% 4 0
esu fiziskai
pervarges 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
10. Ar jauliate, kad Jiisy darbovieté yra Jums labai svarbi?
labai didele dalimi 1 25,0% 1 1
didele dalimi 0 0,0% 2 0
i§ dalies 2 50,0% 3 6
maza dalimi 1 25,0% 4 4
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
4 1 2,75
11. Ar Jums aiSku, uz kq esate darbe atsakingas?
labai aisku 2 50,0% 1 2
aisku 2 50,0% 2 4
daugiau maziau 0 0,0% 3 0
nevisai 0 0,0% 4 0
neaisSku 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
12. Ar Jus tiksliai Zinote, ko darbe i§ jusy tikimasi?
labai didele dalimi 2 50,0% 1 2
didele dalimi 2 50,0% 2 4
18 dalies 0 0,0% 3 0
maza dalimi 0 0,0% 4 0
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
13. Ar gaunate visq reikiamgq informacijq, kuri padéty gerai atlikti darbg?
labai didele dalimi 1 25,0% 1 1
didele dalimi 2 50,0% 2 4
i§ dalies 1 25,0% 3 3
maza dalimi 0 0,0% 4 0
visai negaunu 0 0,0% 5 0
4 8 2,00
14. Ar galite pats jvertinti, kada Jiisy darbas atliktas gerai ar blogai?
visada 3 75,0% 1 3
daznai 1 25,0% 2 2
kartais 0 0,0% 3 0
retai 0 0,0% 4 0
niekada 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
15. Ar jauciate jtampgq dél to, kad galite darbe atsitiktinai sugadinti kokiq nors vertingq aparatiirq ar darbo
rezultatg?
niekada 2 50,0% 1 2
retai 1 25,0% 2 2
kartais 1 25,0% 3 3
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
16. Ar paskutiniu metu jauciatés nejprastai pavarges?
niekada 2 50,0% 1 2
retai 0 0,0% 2 0
kartais 2 50,0% 3 6
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 8 2,00
17. Ar esate nervingas?
niekada 1 25,0% 1 1
retai 2 50,0% 2 4
kartais 1 25,0% 3 3
daznai 0 0,0% 4 0
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visada 0 0,0% 5 0
4 8 2,00
18. Ar Jums sunku susikaupti?
niekada 1 25,0% 1 1
retai 2 50,0% 2 4
kartais 1 25,0% 3 3
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 8 2,00
19. Stresas — tai tokia situacija, kai jauciama jtampa, nuovargis, irzglumas, nerimas, dél to naktj sunku
uzmigti. Ar Jiis jauciate tokio pobiidZio stresq Siomis dienomis?
visai nejauciu 1 25,0% 1 1
truputj jauciu 2 50,0% 2 4
ganétinai jauciu 0 0,0% 3 0
jauciu 1 25,0% 4 4
labai jauciu 0 0,0% 5 0
4 9 2,25
20. Ar prailginta darbo dienos trukmé sukelia Jums stresing biisenq?
niekada (darbo
diena neprailginta) 4 100,0% 1 4
labai retai 0 0,0% 2 0
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
labai daznai 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
Vidurkis 1,8
111. DARBO ORGANIZAVIMAS:
21. Kaip Jiis vertinate asmeninio ir darbinio gyvenimo pusiausvyrq?
labai gera 2 50,0% 1 2
gera 1 25,0% 2 2
sunku pasakyti 1 25,0% 3 3
bloga 0 0,0% 4 0
labai bloga 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
22. Ar jauliate darbo neuZtikrintumg (pvz.: laikinos darbo sutartys)?
niekada 4 100,0% 1 4
retai 0 0,0% 2 0
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
23. Ar jauciatés diskriminuojamas dél savo amZiaus?
niekada 4 100,0% 1 4
retai 0 0,0% 2 0
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 4 1,00

24. Ar savo darbe esate i anksto informuojamas(-a) apie busimus sprendimus, pokycius, ateities planus?

labai didele dalimi 1 25,0% 1 1

didele dalimi 1 25,0% 2 2

i§ dalies 1 25,0% 3 3

maza dalimi 1 25,0% 4 4

visai

neinformuojamas 0 0,0% 5 0
4 10 2,50

25. Ar Jiisy Seima (draugas) vertina Jiisy darbg?

neturiu Seimos

(draugo) 1 25,0% 1 1

labai 2 50,0% 2 4

ganétinai 1 25,0% 3 3

mazai 0 0,0% 4 0
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visai ne 0 0,0% 5 0
4 8 2,00
26. Ar Jiis turite galimybe iSmokti naujy dalyky dirbdamas savo darbg?
labai didele dalimi 1 25,0% 1 1
didele dalimi 0 0,0% 2 0
i§ dalies 2 50,0% 3 6
maza dalimi 1 25,0% 4 4
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
4 11 2,75
27. Ar darbe su Jumis elgiamasi teisingai?
labai didele dalimi 2 50,0% 1 2
didele dalimi 1 25,0% 2 2
i§ dalies 1 25,0% 3 3
maza dalimi 0 0,0% 4 0
labai maza dalimi 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
28. Ar Jiis jauliate nepasitenkinimgq dél atlyginimo dydZio ir Jusy atliekamo darbo neatitikimo?
nejauciu, mano
atlyginimas atitinka
atlickamg darbag 0 0,0% 1 0
truputj jauciu 4 100,0% 2 8
ganétinai jauciu 0 0,0% 3 0
jauciu 0 0,0% 4 0
labai jauciu,
atlyginimas visiskai
neatitinka
atliekamo darbo
apimties 0 0,0% 5 0
4 8 2,00

29. Ar jauciate diskomfortg dél Jiisy darbo pobiidzio, kai dirbate vienas (izoliuotai) ir neturite galimybés
bendrauti su kolegomis?

niekada nejauciu

(dirbu su
kolegomis) 4 100,0% 1 4
labai retai jauciu 0 0,0% 2 0
kartais jauciu 0 0,0% 3 0
daznai jauciu 0 0,0% 4 0
labai daznai jauciu 0 0,0% 5 0
4 4 1,00

30. Ar Jus jauciate nerving jtampq dél Jusy darbo, susijusio su kity Zmoniy aptarnavimu, mokymu, gydymu,

bendravimu?

a$ neaptarnauju kity
zZmoniy 1 25,0% 1 1

nejauciu jtampos,
kai aptarnauju

zmones 3 75,0% 2 6
truputj jauciu 0 0,0% 3 0
ganétinai jauciu 0 0,0% 4 0
labai jauciu 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
Vidurkis 1,8
IV. DARBO TURINYS:
31. Ar atsiZvelgiama j jusy nuomoneg darbo klausimais?
labai 1 25,0% 1 1
dazniausiai labai 0 0,0% 2 0
ganétinai 3 75,0% 3 9
mazai 0 0,0% 4 0
né kiek 0 0,0% 5 0
4 10 2,50
32. Ar Jus galite daryti jtakqg Jums skiriamo darbo kiekiui (kritviui)?
visada 0 0,0% 1 0
daznai 1 25,0% 2 2
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kartais 3 75,0% 3 9
retai 0 0,0% 4 0
niekada 0 0,0% 5 0
4 11 2,75
33. Ar jauliate, kad darbe is tiesy kaZkq padarote rezultatyvaus?
visada 2 50,0% 1 2
daznai 2 50,0% 2 4
kartais 0 0,0% 3 0
retai 0 0,0% 4 0
niekada 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
34. Ar monotoniskas Jisy darbas?
visai ne 1 25,0% 1 1
Siek tiek 2 50,0% 2 4
pakankamai 0 0,0% 3 0
monotoniskas 1 25,0% 4 4
labai monotoniskas 0 0,0% 5 0
4 9 2,25
35. Ar manote, kad Jiusy darbas svarbus?
labai svarbus 3 75,0% 1 3
svarbus 1 25,0% 2 2
sunku pasakyti 0 0,0% 3 0
nelabai svarbus 0 0,0% 4 0
visiSkai ne 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
36. Ar Jus patenkintas savo dabartiniu darbu?
visiSkai patenkintas 1 25,0% 1 1
patenkintas 3 75,0% 2 6
nei patenkintas, nei
nepatenkintas 0 0,0% 3 0
nepatenkintas 0 0,0% 4 0
visiskai
nepatenkintas 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
Vidurkis 2,0
V. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI IR (AR) SANTYKIAI SU DARBDAVIU IR (AR)
TRECIAISIAIS ASMENIMIS:
37. Kaip daZnai jstaigos/jmonés vadovas yra pasiruoSes iSklausyti Jiisy problemas, susijusias su darbu?
nebuvo poreikio 0 0,0% 0 0
visada 1 25,0% 1 1
daznai 3 75,0% 2 6
kartais 0 0,0% 3 0
retai 0 0,0% 4 0
niekada 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
38. Kaip daZnai Jus gaunate pagalbgq ir palaikymgq i jstaigos/jmonés vadovo?
nebuvo poreikio 1 25,0% 0 0
visada 1 25,0% 1 1
daznai 2 50,0% 2 4
kartais 0 0,0% 3 0
retai 0 0,0% 4 0
niekada 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
39. Ar teko i jstaigos/imonés vadovo patirti ,,spaudimq“ iSeiti i§ darbo savo noru?
neteko 3 75,0% 1 3
,,Spaudima® truputj
jauciau 1 25,0% 2 2
,,Spaudimg*
ganétinai jauciau 0 0,0% 3 0
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,,Spaudimg* stipriai

jauciau 0 0,0% 4 0
ivyko dideli
konfliktai 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
40. Kaip daZnai tiesioginis vadovas yra pasiruoSes iSklausyti Jiisy problemas, susijusias su darbu?
visada 2 50,0% 1 2
daznai 2 50,0% 2 4
kartais 0 0,0% 3 0
retai 0 0,0% 4 0
niekada 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
41. Kaip daZnai Jus gaunate pagalbgq ir palaikymg is tiesioginio vadovo?
visada 1 25,0% 1 1
daznai 1 25,0% 2 2
kartais 1 25,0% 3 3
retai 1 25,0% 4 4
niekada 0 0,0% 5 0
4 10 2,50
42. Ar Jusy bendradarbiai gerai sugyvena darbe?
labai gerai 0 0,0% 1 0
gerai 1 25,0% 2 2
patenkinamai 1 25,0% 3 3
yra kai kuriy
problemy 2 50,0% 4 8
blogai (jtampa,
barniai ir t.t.) 0 0,0% 5 0
4 13 3,25
43. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti nepageidaujamgq seksualinj démesj
(priekabiavimqg)?
ne, neteko 4 100,0% 1 4
taip, keleta karty 0 0,0% 2 0
taip, kas savaitg 0 0,0% 3 0
taip, kas ménes;j 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
44. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti fizinj smurtq?
ne, neteko 4 100,0% 1 4
taip, keletg karty 0 0,0% 2 0
taip, kas savaitg 0 0,0% 3 0
taip, kas ménesj 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
45. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti psichologinj smurtq?
ne, neteko 3 75,0% 1 3
taip, keleta karty 1 25,0% 2 2
taip, kas savaite 0 0,0% 3 0
taip, kas ménesj 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
46. Ar per pastaruosius 6 ménesius Jums teko darbovietéje patirti erzinimgq (iS bendradarbiy, klienty)?
ne, neteko 1 25,0% 1 1
taip, keletg karty 3 75,0% 2 6
taip, kas savaitg 0 0,0% 3 0
taip, kas ménesj 0 0,0% 4 0
taip, kasdien 0 0,0% 5 0
4 7 1,75
47. Ar jauciatés nesuprasti ir nejvertinti savo kolegy?
visai ne 3 75,0% 1 3
labai retai 0 0,0% 2 0
kartais 1 25,0% 3 3
daznai 0 0,0% 4 0
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beveik visada 0 0,0% 5 0
4 6 1,50
48. Ar Jusy atliekamas darbas yra vadovybés pripaZjstamas ir vertinamas?
labai didele dalimi 1 25,0% 1 1
didele dalimi 2 50,0% 2 4
i$ dalies 0 0,0% 3 0
maza dalimi 0 0,0% 4 0
labai maza dalimi 1 25,0% 5 5
4 10 2,50
49. Ar Zmonés Jus erzina?
niekada 3 75,0% 1 3
retai 1 25,0% 2 2
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 5 1,25
50. Ar dél konkurencijos tarp darbuotojy jauciatés neuZtikrintai dél savo darbo?
néra konkurencijos 4 100,0% 1 4
retai 0 0,0% 2 0
kartais 0 0,0% 3 0
daznai 0 0,0% 4 0
visada 0 0,0% 5 0
4 4 1,00
Vidurkis 1,8
Darbo gerinimo poreikis (galimi keli atsakymo variantai) Kaip pagerinti jusu darba? |
modernizuojant
darbo vietq
(kompiuterj, baldus
irkt) - 1 25,0%
idiegiant naujus IT
sprendimus - 1 25,0%
gerinant viding
komunikacijq - 3 75,0%
perskirstant darbo
funkcijas - 0 0,0%
kita: - 0 0,0%

Paramos poreikis. Ar yra darbovietéje asmuo, j kurj galima kreiptis pagalbos, patyrus bauginima, smurta?

yra 2 50,0%

néra 1 25,0%

kita: Sprendimgqg

randu savyje 1 25,0%
4

Tyrimo rezultatai susije tik su tiriamaja vieta.

Tyrimus atliko
Profesinés rizikos vertinimo specialisté Rita Cernuliené
(VGTU pazyméjimo A Nr. 07780)

) ) Dokumentg elektroniniu parasu
Puslapiy 8 i5 8 pasira$é RITA,CERNULIENE
Data: 2023-05-25 16:08:31



1 PRIEDAS PRIE KORTELES Nr. PRV-1

SITLOMOS PREVENCIJOS PRIEMONES

SVEIKAS DARBAS: STRESO DARBO VIETOJE VALDYMAS

TrokStama savybé Siitlomas vadovy akcentas Siiilomas darbuotojy akcentas
Isitikinkite, kad yra pakankamai Zinokite ribas; nepasiduokite
Pusiausvyra tarp pertrauky tarp intensyvaus fizinio ir  [spaudimui; nekonkuruokite,
pastangy ir poilsio protinio darbo periody ir uztektinai  [protingai naudokite poilsio laika,
laiko poilsiui gyvenkite ir uz darbo riby
. . [|Suteikite darbuotojams priemones, |Prisiimkite atsakomybe uz
[Asmeninés kontrolés . ) " . . . .
. kurios padéty kontroliuoti darbo asmenines uzduotis, gerbkite
pojutLs _ 1. . .
pobud] darbdavio pozicija

Uztikrinkite galimybes darbuotojams
dalyvauti svarstant darbo sveikatg ir
sauga

Sukurkite teisingg mechanizma
i$siaiSkinti ir suderinti darbinius
Santykiali santykius, galimybes priimti
nuomones, skatinti dialogg ir su
kiekvienu elgtis nesaliskai

Bendradarbiavimas
darbo vietoje

Efektyviai ir kolegiskai bendraukite
su darbdaviais ir jy atstovais

Stenkités palaikyti sveikus
asmeninius santykius; supraskite
skirtumg tarp to, kai pasiduodate ir
kai uzleidziate vieta

Parenkite bendravimo darbo Prisidékite prie teigiamos
klausimais strategijg; skatinkite atmosferos kiirimo darbo vietoje,
Geras komunikavimas (sazininga nuomong abiem kryptimis; [stenkités nekritikuoti ir nezeminti
girkite darbuotojy sékmingo darbo  |kolegy; uzduokite reikalingus
atvejus klausimus.

Patarimai darbdaviui:

e [traukti darbuotojus j jstaigos darbo gerinimo plang: sudaryti galimybes darbuotojams
teikti pasitilymus rastu, j kuriuos biity duotas grjztamasis rySys per konkreciai nustatyta
laikg (pvz. per 5 darbo dienas).

e Sukurti motyvacines sistemas darbuotojams skatinti.

e Palaikyti skaidrig jstaigos valdymo politikg laiku ir pastoviai informuojant darbuotojus
apie esamg jstaigos padét] ir galimybes gerinti darbo kokybe bei atlyg;j.

e Organizuoti ir paskirstyti darbg taip, kad vieniems darbuotojams netekty per didelis
darbo krtvis, o kiti tuo metu biity maziau apkrauti.

e Pastoviai informuoti darbuotojg apie atlickamo darbo svarbuma, uztikrinti galimybe

darbuotojui saugiai iSsakyti savo nuomong.



Skatinti komandinio darbo modelj, organizuojant darbuotojy laisvalaikio praleidimag

kartu.

Bendros prevencinés priemonés darbuotojams:

Bendrauti su vadovais, rodant iniciatyva, iSsakant savo nuomong¢ darbo kokybei gerinti.
Nebijoti bandyti naujoviy, imtis naujy nezinomy uzduociy.

Prisiimti atsakomybe uz asmenines uzduotis, gerbti darbdavio pozicija.

Stengtis palaikyti sveikus asmeninius santykius su kolegomis ir darbdaviais.

Vengti zeminti ir kritikuoti kolegas, bei darbovietés politika.

Laikytis darbo ir poilsio rezimo, reguliariai darant nustatytas pertraukas.

Kontroliuoti jtampg. Geriausiais buidas su ja kovoti tai neleisti jtampai kilti. Riboti

bendravimg su zmonémis, kurie gadina nuotaikg ir eikvoja laika pastoviais skundais.
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