PATVIRTINTA
Palangos miesto socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2023 m. geguzés 12 d. jsakymu Nr. V1-159

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO 2023 M. VEIKLOS PLANAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. PALANGOS MIESTO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRAS (toliau - Centras) yra biudZetiné jstaiga, kurios nuostatai reglamentuoja Socialiniy
paslaugy centro veiklos pobudj, tikslus ir funkcijas, teises, veiklos organizavimg, valdymo ir finansine veikla.

2. Socialiniy paslaugy centro veiklos tikslas - teikti socialines paslaugas Palangos miesto savivaldybés gyventojams sudarant salygas
ugdyti/stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiSkai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius, padedant jveikti socialine
atskirti, uztikrinti, kad visiems Palangos mieste gyvenantiems jvaikintiems/globojamiems/priZitirimiems vaikams ir asmenims, kurie ketina
arba jau yra jsivaikine/prizitri/globoja vaika (-us) biity prieinama ir suteikiama reikalinga pagalba, skatinant tinkamg vaiko/jvaikio ugdyma ir
aukléjimg Seimai artimoje aplinkoje.

3. Veiklos planas parengtas atsiZvelgiant j socialiniy paslaugy teikimo politika, bendruomenés poreikius, Centro nuostatuose iskeltus tikslus ir
nustatytas funkcijas. Plang siekiama jgyvendinti teikiant kokybiSkas socialines paslaugas tenkinant (atsizvelgiant j) Palangos savivaldybés
gyventojy poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai naudojant Centrui skirtas 1éSas. Centro 2023 m. veiklos planas atitinka 2023-2025 m.
Palangos miesto strateginio plétros plano, patvirtinto Palangos miesto savivaldybés tarybos 2023 m. vasario 3 d. sprendimu Nr. T2-11 ,Dél
Palangos miesto savivaldybés 2023-2025 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo“ Socialinés apsaugos programos (Nr. 9) tikslus, uzdavinius
ir priemones.

Centro metinj strateginj plang rengeé direktoriaus 2023 m. sausio 10 d. isakymu Nr. V2-7 ,Dél Palangos miesto socialiniy paslaugy centro
komisijy/darbo grupiy sudarymo ir atsakingy asmeny paskyrimo koordinuojant sertifikuoty paslaugy kokybés tobulinimg“ sudaryta grupé.
Planas parengtas vadovaujantis 2021 m. lapkric¢io 11d. Palangos miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T2-182 , Dél strateginio planavimo
Palangos miesto savivaldybéje organizavimo tvarkos apraso patvirtinimo“.

II SKYRIUS
TIKSLAI, UZDAVINIAI

4. TIKSLAS - Socialiniy paslaugy plétra, gyventojy poreikiy socialinéms reikméms tenkinimas, socialiniy paslaugy prieinamumas ir kokybé.
4.1. Uzdavinys: Socialiniy paslaugy, atitinkanciy teisés aktuose numatytus reikalavimus, teikimas;

4.2. Uzdavinys: Socialiniy paslaugy, jstaigos valdymas ir administravimas;

4.3. Uzdavinys: Socialiniy paslaugy proceso tobulinimas, plétojant naujus darbo organizavimo metodus;

4.4. Uzdavinys: Istaigos padaliniy rekonstravimas, modernizavimas ir materialinés bazés atnaujinimas;



4.5. UZzdavinys: Centro infrastruktiros plétra, gerinant socialiniy paslaugy prieinamuma.

III SKYRIUS

TIKSLY IR UZDAVINIY JGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

PRIEMONE Asignavimai| Vykdymo Rodikliai Atsakingi vykdytojai
(Eur) terminas
Kodas Pavadinimas Pavadinimas Paaiskinimas/Mato vnt.
1.1.4.7.1. | Istaigos darbo B-732000,00 2023 Socialiniy paslaugy centro Vidutinis darbuotojy Direktorius
organizavimas. S-36600,00 veiklos uztikrinimas ir skaicius - 58

D-147029,00 organizavimas.
U-33200,00
L(5)-4342,00 Bendruyjy socialiniy Bendruyjy socialiniy Socialiniai darbuotojai

paslaugy informavimo,
tarpininkavimo/atstovavimo
, konsultavimo paslaugy
teikimas.

paslaugy informavimo,
tarpininkavimo/atstovavim
0, konsultavimo
paslaugomis pasinaudojusiy|
asmeny skaicius - 194 (+/-
3)

Dienos socialinés globos
institucijoje teikimas.

Asmeny, gausianciy
dienos socialine globg,
skaicius (socialinés
prieZitros ir globos
paslaugy padalinys
(Klaipédos plentas)) - 18

(+/-1)

Asmeny, gausianciy
dienos socialine globg,
skaicius (Socialinés
prieZitros ir globos
paslaugy Sventosios

padalinys) - 3 (+/-1)

Socialiniai darbuotojai




Dienos socialinés globos

institucijoje lankymo
efektyvumas (proc.) -
siekia 60 proc.

Pagalbos j namus
paslaugos teikimas.

Pagalbos | namus
paslaugos gavéjy skaicius
- 68 (+/-3)

Socialinis darbuotojas

Dienos socialinés globos
asmens namuose
organizavimo ir teikimo
paslauga.

Dienos socialinés globos
namuose paslaugas

gavusiy asmeny skaicius -
31 (+/-2)

Socialinis darbuotojas

Socialinis darbuotojas,

Psichosocialinés pagalbos
paslaugy teikimas.

Psichosocialinés pagalbos
paslaugos gaveéjy skaicius
-7 (+/-3)

Socialinis darbuotojas

psichologas

Laikino apnakvindinimo

Pagalbg gavusiy asmeny
skaiCius - 3 (+/-3)

organizavimas.

IS pataisos jstaigy
paleidZiamy (paleisty)
asmeny socialiné
integracija.

IS pataisos jstaigy
paleidziamy (paleisty)
asmeny skaicius - 7 (+/-2)

Socialinis darbuotojas

Socialinis darbuotojas

Intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos paslaugos

Intensyvia kriziy jveikimo
pagalba gavusiy asmeny
skaicius - 20 (+/-3)

Socialinis darbuotojas

organizavimas.
Senyvo amZiaus asmens
bei suaugusio asmens su
negalia socialinés globos
poreikio vertinimas
(ilgalaiké socialiné globa,
laikinas atokvépis ir kitos
paslaugos, kurios

Atlikty socialinés globos
poreikio vertinimy
skaicius - 7 (+/-3)

teikiamos Kitose jstaigos).

Asmens gebéjimo Atlikty vertinimy ir
pasirtpinti savimi ir parengty iSvady skaicius -
priimti kasdienius 40 (+/-3)

Socialinis darbuotojas




sprendimus tam tikroje
srityje vertinimas ir iSvady
rengimas teismui.

Globéjy (rupintojy) ir turto
administratoriaus veiklos
prieZzitra ir kontrolé.

Atlikty globéjy (rupintojy)
ir turto administratoriy
patikrinimy skaicius - 10

Socialinis darbuotojas

(+/-3)
Senyvo amzZiaus asmeny, UZpildyty asmens veiklos | Socialinis darbuotojas
kuriems nustatomi ir gebéjimy dalyvauti
specialieji poreikiai, klausimyny skaicius - 196
veiklos ir gebéjimy (+/-3)

dalyvauti vertinimas.

Aprupinimas techninémis
pagalbos priemonémis
(TPP): konsultavimas,

tarpininkavimas,
atstovavimas iSduodant
TPP asmenims.

Aptarnauty asmeny
skaicius (iSduodant,
grazinant TPP) - 320

Socialinis darbuotojas

Transporto paslaugy
organizavimas.

Transporto paslaugos,
gavéjy skaicius - 60

Socialinis darbuotojas,
vairuotojas

Techninés pagalbos
priemoniy nuoma.

[Ssinuomojusiy technikos
pagalbos priemones
asmeny skaicius - 36

Socialinis darbuotojas

Globos centro
koordinuojami atvejai.

Globojamy/prizitirimy
vaiky, kuriems teikiama
Globos centro pagalba,
skaicius - 40

Globos koordinatoriai

Personalui keliamy PerZiuréty pareigybiy Direktorius
kompetencijy bei aprasymai - 100 proc.
atsakomybiy uztikrinimas.
Kasmetiniai personalo [vertinty darbuotojy Direktorius

veiklos vertinimai ir
analizé.

skaicius - 52




[staigos darbuotojy Atsakyty ankety, skirty Direktorius,
anketiné apklausa dél jvertinti jstaigos Direktoriaus
pasitenkinimo darbu. darbuotojy, pasitenkinimag pavaduotojas

darbu, skaiCius - 40 (+/-3) socialiniams
reikalams

Kasmetinis jstaigos Centro atitikimas Direktorius,

atitikties socialinés globos socialinés globos Direktoriaus
normoms jsivertinimas, normoms - 90 proc. pavaduotojas
teikiamy paslaugy kokybés PaSalinty neatitikimy socialiniams
vertinimo gauty rezultaty skaicius - 1 reikalams, socialiniai
analizé ir neatitikimy darbuotojai
Salinimas.
Psichologinés sveikatos, Profesinés rizikos Ukio prieZitiros
saugiy darbo salygy vertinimas socialinés administratorius
darbuotojams priezitros ir globos
uztikrinimas. Sventosios padalinyje
darbuotojy darbo salygy
atitikimas - 95 proc.
Pasalinty neatitikimy
skaicius - 1
Darbuotojy draudimas
nuo nelaimingy atsitikimy
- 100 proc.
Darbuotojy kvalifikacijos Darbuotojy, kélusiy Direktoriaus
kélimas. kvalifikacijg, iSklausyty pavaduotojas
valandy skaicius - 900 val. socialiniams
reikalams
Posédziy aptariant darbo | Bendry Centro darbuotojy Direktoriaus
rezultatus, problemas, posédziy karta per ménesj pavaduotojas
organizavimas. (paskutiniais ménesio socialiniams
antradieniais) skaicius - reikalams,
11; administratorius




Administraciniy posédZziy
kiekvieng pirmadienj
skaicius - 50

Savanoriy pritraukimas. Savanoriy, talkinusiy Direktoriaus
Centrui, skaiCius - 24 pavaduotojas
socialiniams
reikalams
Istaigos veiklos vieSinimas. Publikacijy spaudoje Direktorius,
skaicius - 2; direktoriaus
Renginiy skaicius - 3; pavaduotojas
[staigos el. svetainés socialiniams
naujieny skaicius - 150 reikalams, socialiniai
darbuotojai
Tarpinstitucinis Dalyvavimas Direktorius
bendradarbiavimas (su susitikimuose su
institucijomis, organizacijomis skaicius -
teikian¢iomis pagalba 12
asmeniui, Seimai, vaikui.
Vidaus kontrolés riziky [Ssikelty rizikos veiksniy Darbo grupé

valdymas.

skaicius - 30 (+/-3)

Socialiniy paslaugy
administravimo ir
koordinavimo sistemos
jdiegimas.

Socialiniy paslaugy
administravimo ir
koordinavimo sistemos
»SenjoroGO“ jsisavinimas,
duomeny suvedimas,
igyvendinimas - 100 proc.

Socialinis darbuotojas

Kibernetinio saugumo
programos diegimas.

Kibernetinio saugumo
programos jdiegimas ir
vykdymas - 100 proc.

Administratorius




EQUASS kokybés standarto EQUASS iSorés audito Direktorius,
taikymas. ataskaitoje pateikty direktoriaus
rekomendacijy pavaduotojas
vykdymas/jgyvendinimas. socialiniams
[staigos veiklos paZangos reikalams, atvejo
atasszlitos teikimas. vadybininkai,
Igyvendintas - 100 proc. socialiniai
darbuotojai,
uZimtumo
specialistas.
1.5.1.1.2. Socialiné D-161300,00 2023 Pagalbos vaikui ir (ar) Koordinuojamy/unikaliy Atvejo vadybininkai,
prieZiura Seimuy, Seimai organizavimas ir atvejo vadybos procesy socialiniai darbuotojai
patirianciy teikimas. skaicius - 72/90 darbui su Seimomis,
socialine rizika. UZbaigy atvejo vadybos individualios
procesy skaiCius - 45 (+/- | prieziuros darbuotojas
3)
Seimy, kurioms teikiama
socialiné prieziiira,
skaiCius - 48
Psichologine pagalba
gavusiy asmeny skaicius -
109 (+/-3). Suteikty
konsultacijy - 525;
Pozityvios tévystés
mokymus lankiusiy
asmeny skaicius - 20 (+/-
3)
1.5.1.1.4. Budinc¢io B-75256,00 2023 Budintys globotojai. Budinciy globotojy, su Globos koordinatorius,
globotojo, globéjy | E-5670,00 kuriais sudarytos sutartys psichologas, vyr.
veiklos dél vaiko prieziuros, buhalteris
organizavimas. skaicius - 4

Budinciy globotojy
priziurimy vaiky skaicius
-5




Globos centro
organizuojama pagalba ir
funkcijy vykdymas.

Budinciy globotojy
vykdomos veiklos kokybés
vertinimy skaicius - 3

Paslaugy gavéjams
suteikty psichologiniy
konsultacijy skaicius -

450

Vykdyty vaiky
globos/jvaikinimo
vieSinimo renginiy

skaicius - 3

Centre organizuoty
tévy/giminaiciy ir
biologiniy vaiky
susitikimy skaicius - 18

Globéjy (rupintojy) ir
jtéviy mokymas,
konsultavimas (GIMK).

Parengty globéjuy
(rupintojy), jtéviy skaicius
-5

Parengty iSvady skaicius -
5

Pervertinty iSvady
skaiCius - 2

Parengty rekomendacijy
sveliavimuisi skaiius - 2

Pravesty mokymuy pagal
GIMK programos
pagrindine dalj,
Specializuota, Artimyjy
giminaiciy bei Testine
mokymuy dalis - 4

Atestuoti socialiniai
darbuotojai

1.5.1.1.11.

Geroveés
konsultanty
modelio

E-56307,00
U-10010,00

2023

Gerovés konsultanto
paslaugos teikimas.

Geroveés konsultanto
paslaugas gavusiy asmeny
skaicius - 116

Geroves konsultantai




jdiegimas Asmeny, besikreipusiy j
Palangos miesto geroves konsultantg ir
savivaldybéje. uzbaigusiy pilng
konsultacijy kursa,
skaicius - 70
1.1.4.16.13| Aktyvios darbo | D-32500,00 2023 Nedirbanc¢iy asmeny Paslaugg gavusiy asmeny | Nedirbanciy asmeny
rinkos atvejo vadyba. skaicius - 25 (+/-3) atvejo vadybininkas
uztikrinimo ir
nedarbo
mazinimo
politikos
jgyvendinimas.
1.5.1.3.2. | Palangos miesto | B-10000,00 2023 Istaigos inventorius Kompiuterinés jrangos Ukio prieziuros
socialiniy (irangos) atnaujinimas. skaicius - 6 administratorius
paslaugy centro
materialinés
bazés turtinimas.
1.5.1.3.1. Socialiniy B-6000,00 2023 Socialiniy paslaugy centrui | Grudinto stiklo pertvary Ukio prieziuros
paslaugy centro skirty patalpy remontas skaicius - 3 administratorius,
rekonstravimas, (Gintaro g. 34, Palanga, ukvedys
modernizavimas, darbuotojy darbo salygu
remontas. gerinimas).
IV SKYRIUS

2023 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO PRIEZIURA

2023 mety strateginio veiklos plano prieZitra vykdo Centro direktoriaus 2023 m. sausio 10 d. jsakymu Nr. V2-7 sudaryta
strateginio veiklos plano darbo grupé. Stebésena vykdoma visus metus, rezultatai aptariami 2 (du) kartus per metus, pasitlymai teikiami Centro
direktoriui, planas koreguojamas atsiZvelgiant j pateiktus pasiiilymus. Vadovaujantis Strateginio planavimo Palangos miesto savivaldybéje
organizavimo tvarkos apraso, patvirtinto 2021 m. lapkri¢io 11d. Palangos miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T2-182 ,Dél strateginio



10

planavimo Palangos miesto savivaldybéje organizavimo tvarkos apraSo patvirtinimo“ 52 punktu, Centro direktoriaus patvirtinta MVP ataskaita
uZ praéjusius metus teikiama Palangos miesto savivaldybés administracijos Socialinés ripybos skyriui.

PRITARTA
Palangos miesto savivaldybés mero
2023 m. geguZzés 10 d. potvarkiu Nr. M1-48



