PATVIRTINTA

Palangos m. socialiniy paslaugy centro
direktoriaus

2025 m. sausio 30 d. jsakymu Nr. V1-33

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
MAITINIMO ORGANIZAVIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Palangos m. socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) maitinimo organizavimo
tvarkos aprasu (toliau — tvarkos aprasas) reglamentuoja Centro socialiniy paslaugy gavéjy maitinima.

2. Sio tvarkos apraso tikslas — apibrézti maitinimo organizavimo tvarka, uztikrinti, kad
bty laikomasi maisto saugos ir kokybés, paslaugy gavéjai nustatytu laiku gauty maitinima.

3. Maitinimas Centre organizuojamas vadovaujantis teisés aktais, reglamentuojanciais
maitinimo organizavimg, patalpy ir jrangos prieziiirg, higienos normas, sveikatos bei saugos
reikalavimus.

4. Centras maisto gamybos vykdyti neturi galimybiy. Centre sudarytos salygos iSdalinti
porcijas i$ ka tik pagaminto maisto ir paruosti paslaugy gavéjus maitinimui.

5. Centras yra sudargs maitinimo pirkimo-pardavimo sutartj su jmone, teikiancia
maitinimo paslauga.

6. Maitinimo paslaugy teikéjas (toliau — Teikéjas) uztikrina maisto gamyba 1§ kokybisky
maisto produkty ir kasdieninj, nepertraukiama Centro paslaugy gavéjy maitinima.

7. Centro paslaugy gavéjai maitinami Klaipédos pl. 76, Palanga esan¢iame valgomajame,
Zuvédry g. 4-2, Palanga (Socialinés priezidros ir globos paslaugy Sventosios padalinys) virtuvéléje.

8. Maitinimas vykdomas pagal Teik¢jo sudaryta meniu, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 2023 m. sausio 4 d. jsakymu Nr. V-11 ,,Dél suaugusiy
asmeny maitinimo organizavimo socialinés globos jstaigose tvarkos apraSu‘. atsizvelgiant |
patvirtintas, asmeniui rekomenduojamas, maisto produkty paros normas.

9. ApraSe iSdestytais reikalavimais privalo vadovautis Centro paslaugy gavéjai,
darbuotojai, maitinimo procese dalyvaujantys asmenys.

IT SKYRIUS
MAITINIMO ORGANIZAVIMAS

10. Centre maitinimas organizuojamas tam skirtoje patalpoje (valgykloje). Negalintys
savarankiskai pavalgyti paslaugy gavéjai pamaitinami.

11. Valgiarast] sudaro Teikéjo dietistas.

12. Darbo dienomis Centro slaugytoja (ar pavaduojantis darbuotojas), gaves informacija i$
socialiniy darbuotojy iki 8 val. paruoSia mitybos raciono uzsakymo Ziniarast; (Tvarkos apraso 1
priedas), kuriame nurodoma: sudarymo data bei laikas, asmeny skaicius, informacija apie pasirinkta
maistg ir dietas.

13. Savaitgaliais ir Svenciy dienomis maistg gaunanciy socialiniy paslaugy gaveéjy skaiciy
Paslaugos teikéjo atsakingam darbuotojui pranesa Centre dirbantis individualios priezitiros
darbuotojas.

14. Esant poreikiui, Teikéjas gamina maistg pagal individualig dieta.

15. Maistg 1§ Teikéjo 1 Centrg pristato individualios priezitiros darbuotojas, dirbantis
virtuveje. Pagamintg maistg teikéjas atiduoda (sudeda j tam skirtus indus) gaveéjui, kurj individualios
priezitiros darbuotojas, dirbantis virtuvéje, pristato j Centrg. Maistas sudedamas taip, kad jj priimant,
teikéjo akivaizdoje, biity galima jj skai€iuoti ar pasverti.



16. Maistas pristatomas tam skirtoje taroje, uztikrinancioje reikalingg maisto temperatiirg,
apsauga nuo aplinkos tar$os.

17. Maistg dalinantis individualios prieziiiros darbuotojas laikosi asmens higienos taisykliy,
dévi pirstines, chalatg ar prijuoste, rekomenduojama uzsidéti galvos apdangala.

18. Atsakingas darbuotojas kiekvieng dieng stebi Saldytuvo temperatiirg ir Zymi kontroliniy
termometry parodymus/rodmenis (Tvarkos apraso 3 priedas).

19. Paslaugy teikéjo pristatomy patiekaly temperatira, turi biiti ne Zemesné nei:

19.1. karsty sriuby 76 C;

19.2. karsty gérimy 70 C;

19.3. antryjy patiekaly 68 C;

19.4. salty patiekaly ir Salty gérimy -7-14 C.

20. Pries teikiant maistg socialiniy paslaugy gavéjams atsakingas darbuotojas pamatuoja
patiekaly temperatiirg ir rodmenis pazymi tam skirtoje ,,KarSto patiekalo temperatiiros registravimas*
formoje (Tvarkos apraSo 2 priedas).

21. Prie§ patiekiant maistg, jis pasveriamas ir iSdalinamas } lékStes, laikantis meniu
numatytos i$eigos:

21.1. meniu yra nurodomas patiekalo svoris gramais ar ml.;

21.2. pasveriama lekste;

21.3. produktai j 1€ksSte dedami laikantis meniu nurodyto eiliSkumo ir kiekio (g, mg, ml ir
t.t.);

22. Maisto dalinimo patalpoje maistas iSskirstomas ] maitinimo indus ir iSdalinamas
paslaugy gavéjams, j Socialinés prieZiiiros ir globos paslaugy Sventosios padalinj maistas i§vezamas
termosuose, sudétas porcijomis j tam pritaikytus sandarius indus.

23. Socialiniy paslaugy gavéjy maitinimo grafikas:

23.1. pusryciai nuo 9 val. 00 min. iki 9 val. 30 min.;

23.2. pietiis nuo 13 val. 00 min. iki 13 val. 30 min.;

23.3. wvakarien¢ nuo 15 val. 00 min. iki 15 val. 30 min. (Dienos socialiné¢ globa
institucijoje);

23.4. wvakariené nuo 17 val. 00 min. iki 17 val. 30 min. (savaitgaliais ar Svenc¢iy dienomis).

24. Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy gavéjams maistas sudedamas j indus
maisto dalinimo patalpose ir pristatomas j gyvenamuosius korpusus kasdien, nustatytu laiku.

25. Savaitgal; ar Svenc¢iy dienomis, ta dieng dirbantis Centro individualios priezitiros
darbuotojas pristato maistg 1§ Tiekéjo, iSdalina juos porcijomis pagal Teikéjo dietisto sudaryta tos
dienos meniu ir pristato } gyvenamuosius kambarius paslaugy gavéjams.

26. Pries pradedant valgyti paslaugy gavéjams (kuriems sunku valgyti neapsiliejant ir kt.)
uzdedama vienkartiné prijuoste.

27. Asmenims, kuriems sunku patiems pavalgyti, padeda individualios prieZiiiros
darbuotojas.
padeda paslaugy gavéjams nusiplauti rankas ir jas nusisausinti.

29. Pavalgg socialiniy paslaugy gavéjai, kurie sugeba patys, nunesa indus j tam skirtg vieta.



III SKYRIUS
MOKESTIS UZ MAITINIMO PASLAUGAS

30. Maitinimo paslaugos kaina yra suderinta su Teikéju vieSojo CVPIS sistemoje pirkimo
metu.
31. Mokestis mokamas uz kiekvieng lankyta paslaugy gavéjo dieng.

IV SKYRIUS
MAISTO LAIKYMO IR SKIRSTYMO PATALPU IR [RANGOS PRIEZIURA

32. Maisto tiekimas j Centra, jo laikymas ir maisto tvarkymo jranga atitinka Valstybinés
maisto ir veterinarijos tarnybos ir kity teisés akty reikalavimus.

33. Indai ir jrankiai plaunami indaplovéje, naudojant tik indy plovimui skirtas priemones.

34. Maisto laikymo ir dalinimo patalpos jranga ir patalpa valoma kasdien, o generalinis
valymas kartg ketvirtyje, atsakingas darbuotojas kasdien pildo ,,Valymo darby registravimo forma*
(Tvarkos apraso 4 priedas).

35. Kenkéjy kontrol¢ ir naikinimas atliekamas teisés akty nustatyta tvarka.

36. Valymui ir dezinfekcijai naudojami valikliai, dezinfekantai ir biocidai teisés akty
nustatyta tvarka leistini naudoti Lietuvos Respublikoje.

37. Kontrolés prietaisai ir jrengimai naudojami, priziirimi ir metrologiskai tikrinami
vadovaujantis teisés aktuose nustatytais reikalavimais.

38. Centre maisto laikymo ir skirstymo patalpos atitinka higienos ir sanitarijos normy
reikalavimus, turi atskirg jéjima.

39. Maisto dalinimo patalpoje pasaliniams biiti draudziama.

40. Nesuvalgytas maistas, jo likuciai, sudedami i specialig targ ir grazinami maisto tiekéjui
kasdien, kiekis pasveriamas ir uZraSomas ,.Bendros maisto atlickos (SGP)“ (Tvarkos apraso 5
priedas).

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

41. Centre uz paslaugy gavéjy maitinimo organizavimg atsako sveikatos prieziliros
specialistas.

42. Maitinimg koordinuoja ir maisto kokybés tikrinimg atlieka Palangos miesto socialiniy
paslaugy centro slaugytojas. Maisto kokybés tikrinimas atliekamas atsitiktiniy biidu be iSankstinio
1sp¢jimo. Patikrinama maisto temperatiira, kokybe¢, iSeiga ir jforminama maisto kokybés ir produkty
iSeigos patikrinimo aktu (Tvarkos apraso 6 priedas). Generalinis patalpy valymas ir dezinfekcija
atliekama laikantis Centro nustatytos tvarkos.

43. Nustatytu periodiSkumu (1 karta metuose), pagal patvirtinta geros higienos praktikos
taisykliy (GHPT) akta (Tvarkos apraSo 7 priedas) atlickamas savikontrolés auditas.

44. Maitinimo organizavimo tvarka jsigalioja nuo apraso patvirtinimo datos.




Maitinimo organizavimo tvarkos apraso
1 priedas

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

MITYBOS RACIONO UZSAKYMO ZINIARASTIS

Data: 202 m. meén. d.

8 val.: maitinamy paslaugy gavéjy skaicius

Pildoma kiekvieng dieng

Objektai Paslaugy gavéju Dieta Pastabos
skaicius

Dienos socialiné globa institucijoje

Intensyvi kriziy jveikimo pagalba

Atsakingas asmuo

(vardas, pavardé, parasas)




202....

Kontrolés daznis: ne reciau kaip veng kartg per dieng.

Maitinimo organizavimo tvarkos apraso

2 priedas

PALANGOS MIESTO SOCTALINIU PASLAUGU CENTRAS

KARSTO PATIEKALO TEMPERATUROS REGISTRAVIMAS

Kritinés ribos: patiekalo temperatiira ne Zemesné kaip +68° C.

Formoje rasomi karSto patiekalo kontroliniy termometry parodymai/rodmenys

Data

Laikas

Patiekalas

Termometro

parodymai T°C

Koregavimo

veiksmai

Atsakingas asmuo vardas,

pavardé

Parasas

Pastabos (jvertinimas) :

Atsakingas darbuotojas jvertings parodymus

(vardas, pavardé, parasas)




Maitinimo organizavimo tvarkos apraso

3 priedas

PALANGOS MIESTO SOCTALINIU PASLAUGU CENTRAS

MAISTO ZALIAVU IR PRODUKTU LAIKYMAS

Formoje rasomi Saldytuvy ir Saldikliy kontroliniy termometry parodymai/rodmenys 202.... m.

Kontrolés daznis: $aldytuvo nuo 0°C iki +6°C, $aldiklio ne aukstesné kaip -18°C arba pagal gamintojo

nurodymus produkto zenklinime.

Kar3tj palaikancio jrenginio temperatiira ne Zemesné kaip +68°C

Data Laikas Jrenginio Nr. Termometro Koregavimo Atsakingas asmuo V. Parasas
parodymai T°C veiksmai Pavardé
Saldytuvas
Saldytuvas

Pastabos (jvertinimas):

Atsakingas darbuotojas jvertings parodymus

(vardas, pavardé, parasas)




202 m.

meén.

Maitinimo organizavimo tvarkos apraso
4 priedas

PALANGOS MIESTO SOCTALINIU PASLAUGU CENTRAS
VALYMO DARBU REGISTRAVIMO FORMA

Data

MAISTO DALINIMO PATALPA

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Lentynos,
védinimo
grotelés,
vamzdziai,
Sildymo
radiatoriai ir kt.

Langai: i§
vidaus ir 1Sorés

Palangés

Durys, dury
rankenos (aplink
rankeng)

Grindys

Sienos

Plautuvés

Darbo stalai,
jrankiai, darbo
inventorius

Mikrobangy
krosnelé
(viryklés ir kt.)

Atlieky
surinkimo talpos

Maisto neSimo
talpos




Saldymo jranga

Lubos
VALGOMOJO PATALPA
Data 12|34 |5]|6|7|8[9|10]11 (12|13 |14|15|16|17 ]| 18
Sienos
Sviestuvai

Langai, palangés

Stalai

Keédés

Kabyklos

Radiatoriai

Kriauklé

Dienos atlikti darbai pazymimi X
Pastabos:

Atsakingo asmens vardas, pavardé paraSas



Maitinimo organizavimo tvarkos apraso
5 priedas

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

BENDRU MAISTO ATLIEKU (SGP) REGISTRAS

202  metai mén.

Data Paslaugy gavéjy skaicius Atlieky Atsakingas darbuotojo | Parasas
svoris, kg. vardas, pavardé

Atsakingas asmuo

(vardas, pavardé, paraSas)




Maitinimo organizavimo tvarkos apraso
6 priedas

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

MAISTO KOKYBES IR PRODUKTU ISEIGOS PATIKRINIMO

AKTAS
(Data)
Palanga
PAGRINDAS.
Patikrino:
Nustatyta:

Patikrinimo iSvada:

Patikrinimg atliko:

(pareigos) (paraSas) (vardas ir pavarde)




Maitinimo organizavimo tvarkos apraso
7 priedas

PALANGOS MIESTO SOCTALINIU PASLAUGU CENTRAS

GEROS HIGIENOS PRAKTIKOS TAISYKLIU (GHPT) CENTRO AUDITO AKTAS

NR.
Paskutinio audito atlikimo data:

Auditorius

Audituojamas padalinys

Audito tipas

Vidinis auditas

Audituojamo padalinio atstovai

ISvada:

Auditoriy parasai

Patvirtino

Audito metu vertinami kriterijai:

Eil. | Kriterijai Taip/Ne Pastabos

Nr.

1. Teritorija Svari, tvarkinga
Maisto tvarkymas organizuojamas taip,
kad biity iSvengta Zzaliavos ir gatavos
produkcijos uzterSimo

3. Grindys atitinka higienos reikalavimus.

4. Sieny danga atitinka

5. Luby danga atitinka higienos reikalavimus

6. Kiti  pavirsiai atitinka ~ higienos
reikalavimus

7. Personalo persirengimo patalpos/vietos,
tualetai ir jy jranga atitinka higienos
reikalavimus

8. Uztikrinamas geriamojo Salto ir karSto
vandens tiekimas

9. Maisto tvarkymo vietose — pakankamas
kiekis  priemoniy ranky plovimui,
dezinfekavimui, nusausinimui. Jrenginiai
uzpildyti  plovimo, dezinfekcinémis




medziagomis, vienkartiniais
rank$luosciais

10.

Valymo, plovimo ir dezinfekavimo
medziagos (biocidai) naudojamos pagal
paskirtj, laikomos gamintojo nurodytomis
salygomis. Uztikrinamas valymui
naudojamy cheminiy medziagy laikymas,
kad bity iSvengta maisto produkty
uzter§imo

1.

Uztikrinama, kad patalpy, jrangos, tualety
valymui naudojamas skirtingai
pazenklintas inventorius

12.

Uztikrinama, kad maisto ir ne maisto
atliekos, laiku pasSalinamos 1S maisto
tvarkymo patalpy

13.

Uztikrinamas tinkamas SGP surinkimas,
laikymas, pasalinimas

14.

Uztikrinama kenkéjy kontrolé

15.

Visi maistg tvarkantys darbuotojai
pasitikring sveikatg ir iSklause privalomaji
higienos  jgidziy mokymy  kursa.
Dokumentai laikomi centre

16.

Maistg tvarkancio personalo darbo rubai,
avalyné yra Svarts, tvarkingi, tinkami
darbui

17.

Reguliariai vyksta maista tvarkanciy
asmeny higieninis mokymas,
kvalifikacijos kélimas

18.

Uztikrinamas maisto produkty ir Zaliavy
atsekamumas

19.

Laiku atliekami vandens tyrimai

20.

Centre naudojami matavimo prietaisai
(termometrai, svarstykleés) yra
metrologisSkai patikrinti

21.

ISnagrinéti ir jvertinti vartotojy skundai ir
Ju pagristumas

22.

Uztikrinamas tinkamas patiekaly
transportavimas

23.

Teisingai ir nustatytu daznumu vykdoma
SVT stebésena ir esant neatitikimams
pildomi savikontrolés Zurnalai

24.

Esant nukrypimams nuo kritiniy riby,
taikomos ir registruojamos savikontrolés
zurnaluose maisto saugg uztikrinancios
koregavimo priemonés

25.

Uztikrinama tiekiamo termiSkai apdoroto
maisto temperatiira ne Zemesné (+68°C)

26.

Savikontrolés ~ dokumentai  saugomi
nustatyta laika: valymo darby
registravimo, terminio apdorojimo
temperattros ir laiko registravimo, maisto
produkty zaliavy laikymo zurnalai 1




metus; laboratoriniy tyrimy, GHPT audito
ir iSsiysty SGP vaztaraS¢iai - 2 metus.

27.

Kenkéjy  kontrolé.  Visose  maisto
tvarkymo patalpose jvertinama vizualiai
ar néra grauziky, vabzdziy ar kity kenkéjy
pédsaky (fekalijy ir pan.) ir jy pazeisto
maisto ir maisto pakuociy ir pan. Maistas
ir maistui skirtos pakuotés ir kitas maisto
tvarkymo inventorius laikomas taip, kad
buty galima lengvai vizualiai jvertinti
grauziky, vabzdziy ir kity kenkéjy buvima




